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. INTER! !
stwarzamy mozliwosci certyfikowany: kst

DLACZEGO GRUPA SET®?

Od ponad 15 lat z surcesami wspieramy
rozwaoj wiodacych Rorporaciji i rynkRu szRoleniowego w Polsce.

Zrealizowalismy ponad picyele]e godzin
EFEhtYWHYCh szRolen i proceséw rozwojowych.

NASZE MARKI
1il SETBiznes ¥l AkademiaSET 1l SETSerwis
stwarzamy mozliwosci stwarzamy mozliwosci 7K stwarzamy mozliwosci
ROZWIAZANIA ROZWIAZANIA DLA KOMPLEKSOWA
DLA KLIENTOW KLIENTOW INDYWIDUALNYCH: ORGANIZACIA
KORPORACYINYCH: SzRota Trenerdw Biznesu, SZKOLEN:
SzRolenia, Badania, SzRota Coachow, Szkota Coachingu Sale SzRoleniowe,
Coaching, Doradztwo HR,  Zespotowego, SzRota Sprzedazy, Catering, Nocledqi,
E-Learning. SzRkota Zarzadzania, Studia TrenersRie. LogistyRa ProjeRtow.

NIEPOWTARZALNY IKNOW-HOW | NAJWYZSZA JAKOSC

Fundamentem naszych projekRtow s3
5“ Modele Rozwojowe Grupy SET®.

g 0% ’ Wartos¢ merytoryczna naszych rozwigzan jest weryfiRowana
*NJ [ 40

i pozytywnie oceniana przez uczestniRéw naszych szRolen.

Srednia ocena NASzej pracy to 4,92 pRt (skala 1-5).

MISJA WARTOSCI GWARANCIA 100%

Niezaleznosc¢. Gwarantujemy
Pasja. petne
Otwartose. zadowolenie

Dbatos¢ . :
i elementow projeRtu
o relacje. na nasz Roszt!

Stwarzamy
mozliwosci do rozwoju
kreujac niebanalny

Rlimat do dokonywania
trwatych i odwaznych zmian.

albo powtorzenie

Grupa SET sp. z o0.0. Strona
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106 “' (RUDA 2/ 21

stwarzamy mozliwosci
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998



ﬂAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

ZALOZENIA PROJEKTU

SZKOrA TRENEROW BIZNESU AKADEMII SET® jest komplekRsowym projektem
rozwojowym, Rtory przygotowuje do pracy z grupami szRoleniowymi, szczegdlnie tymi
osadzonymi w realiach biznesowych.

Program SzRoty zostat zaprojeRtowany w oparciu o Model EfeRtywnego Treningu - Model
SET® i ma na celu wyposazenie absolwentow w Rompetencje, zwigzane z:

ZARZADZENIEM PROCESEM SZKOLENIOWYM tj.:

Q
e analiza potrzeb szRoleniowych, % (\ \>
Q¥ é}
Q

e projeRtowaniem oraz prowadzeniem szRolen,
e oraz badaniem ich efeRtywnosci.

FUNKCJONOWANIEM NA RYNKU SZKOLENIOWYM: ‘ K %\ R (\

e budowaniem wizerunku eRsperta,
e wyRorzystaniem narzedzi Collaborative Blended Learning w codziennej pracy,
e pozyskRiwaniem Rlientow i sprzedaza ustug szRoleniowych.

[Ponadto SzRote Trenerdw Biznesu ARademii SET® wyrdzniaja cztery cechy:

Grupa SET sp. z 0.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106 “' C‘RLPA
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

ROWNOWAGA POMIEDZY PERSPEKTYWA PSYCHOLOGICZNA | BIZNESOWA,

SzRota Trenerow Biznesu ARademii SET® pozwala doswiadczyE procesu
grupowego i wyposaza absolwentdw w narzedzia Ronieczne do pracy na rynku
szRoleniowym. [Program spetnia tez wymogi niezbedne do ubiegania sie ©
RekRomendacje | Stopnia PolskRiego Towarzystwa Psychologicznego.

PROWADZENIE SZKOLEN PRZEZ DOSWIADCZONYCH TRENEROW.

Trenerzy ARademii SET® posiadaja réznorodne doswiadczenia trenersRie. Pracuja
jaRo menadzerowie | trenerzy w organizacjach biznesowych, prowadza firmy
szRoleniowe. Maja przygotowanie zarowno psychologiczne

jaR i biznesowe. /

N o

WSPARCIE W ROZWOJU W TRAKCIE | PO PROJEKCIE.

e
ARademia SET® to spotecznose trenerdw, Rtérzy wzajemnie Q 0 o
sie wspieraja i inspiruja. Kazdy uczestnik ma indywidualng -~

opiekRe doswiadczonego Trenera, a absolwent mozliwosc \
dalszego rozwoju w ramach Klubu Trenera & Coacha. '

PROPAGOWANIE ETYCZNEGO TRENERSTWA.

Gdzie Rluczowa wartoscia jest towarzyszenie drugiemu cztowieRowi i pomoc w
odRrywaniu i wzmacnianiu jego uRrytego potencjatu

Strona
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PROGRAM

SESJE SZIKOLENIOWE
/122 godziny/

SZIKOLENIET /17 godzin/
SET ELEMENTARY®. Wprowadzenie
do Metody EfeRtywnego Treningu.

SZIKOLENIE 2 /17 godzin/
OS5 MODELU SET®.
ProjekRtowanie efeRtywnego

SZIKOLENIE 3 /17 godzin/
UMIEJETNOSCI.
Trening umiejetnosci trenerskich.

SZIKOLENIE 4 /17 godzin/
PERSPEKTYWY | RZECZYWISTOSC.
Zarzadzanie procesem grupowym.

SZIKOLENIES5 /17 godzin/
PERSPEKTYWY | RZECZYWISTOSC.
Praca z oporem i sytuacje trudne.

SZIKOLENIE 6 /17 godzin/
ZASADY.
Inspirowanie do zmiany i rozwoju.

SZIKOLENIE 7 /20 godzin/
INTEGRACJA.
Warsztaty autorskie uczestnikRow.

mAhademiaSET Program

certyfikowany: X

stwarzamy mozliwosci

SEMINARIA TRENERSKIE
/12 godzin/

SEMINARIA 1-6
/6 x 2 godziny/

1. Budowanie pozycji
trenera na rynku.

2. Narzedzia internetowe.

3. Sprzedaz ustug
szkoleniowych.

4. Trener wewnetrzny w
organizacji.

5. Trener freelancer.

‘eIzpdzie) -aulhoeynpa AjeuaieN
AZA3IM AZV4 0ad d31soa

6. Coaching w pracy

E-LEARNING
/16 godzin/

LEKCJE 1-6
/4x1,1x4i1x 8 godzin/
1. Model SET®.

2. HPIl i cele szRoleniowe.

3. Modut szRolenia.

uepez Ilbezijeas m apsedspy
W)31dO VNITVNAIMAQNI

4. Procesy w grupie.
5. Case study.

6. AutorsRie szRolenie.

TRENING INTERPERSONALNY PLUS /OPCJA DO PTP/ /61 godzin/

TRENING SZIKOLENIE
INTERPERSONALNY /16 godzin/
/40 godzin/ Metody
Moja rola pracy
W grupie. Z procesem.

E-LEARNING
/1x1i2x2godziny/
Kompetencje
spoteczne. Psychologia
zmiany i rozwoju.

MO1jeIUOY dluemopng]
VAINTUL aNDI

Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998
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ﬂAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: :
i
[Program SzRoty obejmuije 211 GODZIN NAUKI ' skiada sie
z dwoch bloRow tematycznych:
e BLOKI-SZKOtA TRENEROW BIZNESU AKADEMII SET® /150 godzin/

[Program dostarcza wszystRich Rluczowych
Rompetencji trenerskich niezbednych do
prawidtowego zarzgdzania procesem szRoleniowym, a
wiec: analizy potrzeb szRoleniowych, projeRtowania i
prowadzenia szRolenia, mierzenia jego efeRtéw oraz
funkcjonowania na rynku szkRoleniowym. W ramach
programu Razdy uczestnikR otrzymuje mozliwosc
udziatu w sesjach szRkoleniowych (122 godziny) i
seminariach trenerskich (12 godzin) realizowanych na
zakonczenie sesji szkRoleniowych oraz ma mozliwos¢
realizacji zadan z wyRorzystaniem naszej platformy e-
learningowej (16 godzin).

e [BLOK2-TRENING INTERPERSONALNY PLUS® /61 godzin/
/OPCJA DO CERTYFIKATCI PTP/

To petny trening interpersonalny i szRolenie przygotowujace do pracy z procesem
grupowym. Program pozwala zrozumie¢ mechanizmy psychologiczne Rierujgce
grupami szRoleniowymi oraz role jakie przyjmujg uczestnicy w grupie. Uczestnicy w
ramach programu poznaja zasady pracy na procesie grupowym — naucza sie
rozpoznawac fazy procesu i dostosowywac elastycznie wiasciwe strategie pracy.

URonczenie SzRoty Trenerow Biznesu ARademii SET® oraz
programu Trening Interpersonalny PLUS®, gwarantuje spetnienie
formalnych Wymogow Zwigzanych z przygotowaniem
merytorycznym trenera do uzyskania reRomendacji trenersRich
[PolsRiego Towarzystwa Psychologicznego.

ZAJECIA SA PROWADZONE PRZEZ DOSWIADCZONYCH |
BARDZO DOBRZE OCENIANYCH TRENEROW - co gwarantuje
najwyzszy poziom uzytecznosci zajec

IKAZDY UCZESTNIK MA MOZLIWOSC PROWADZENIA
FRAGMENTOW SZKOLEN i otrzymania ich zapisu wideo do
realizacji Rolejnych dziatan rozwojowych.

é W ARademii SET® UCZESTNIK OTRZYMUJE GWARANCIE 100%
el . .
/":‘-;' ZADOWOLENIA albo zwrot catej wptaconej optaty za nauke.

Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106 “' GLPA S
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Program
certyfikowany:

mAhademiaSET

stwarzamy mozliwosci

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON

S
= . a

OPIS MODUEOW — SZKOkA TRENEROW BIZNESU

/ sobota - niedziela /

ZIAZD 1

TEMAT OPIS MODUrU

E-LEARNING Zapoznanie sie z Modelem Efektywnego Treningu Grupy
SET — Modelem SET®, na podstawie leRtury przestanego

LeRcjal opracowania.

1 godzina

SZIKOLENIE Wprowadzenie do Metody Efektywnego Treningu SET®:

e Zatozenia i shtadowe Modelu SET®.
SET ELEMENTARY®

Wprowadzenie do
Metody EfeRtywnego
Treningu SET®

17 godzin

Tworzenie bezpiecznych warunkRdéw do pracy:

e [Polrzeby i oczeRiwania uczestnikRow.

¢ Metody budowania bezpieczenstwa podczas szRolen |
treningow.

e [Kluczowe zadania trenera na etapie budowania
bezpieczenstwa.

e /agrozenia na etapie budowania bezpieczenstwa
uczestniRow.

TRENING UMIEJETNOSCI czeé¢ 1 — wstep do szRolenia:
e [Prezentacje uczestniRow i omowienie
prezentacji z trenerem.
Tworzenie warunkRéw do efeRtywnej nauRi:

e Budowanie efeRtywnego wstepu do szRolenia.

e [Potrzeby i preferencje uczestniRow w zakresie
nauczania.

e Informacja zwrotna jakRo Rluczowa umiejetnosc trenera.

SEMINARIUM

Budowanie pozycji
trenera na rynku

Co buduje pozycje Trenera na rynRu szRoleh?:
e Doswiadczenie — jak je zdobyc?
e [Przynaleznosc¢ do stowarzyszen trenersRich.
Narzedzia autopromocji i Rreowania wizerunRku:

e [Profil trenerski na portalu spotecznosciowym i strona
WWW.

Grupa SET sp. z o.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

2 godziny e Dzielenie sie wiedza z innymi — blogi i grupy
dyskusyjne.

E-LEARNING e /Zapoznanie sie z metoda Human Performance
Improvement (HPPl) na podstawie leRtury przestanego

LeRcja 2 opracowania

e /apoznanie sie z zasadami definiowania celow
. szRolenia.
1 godzina

ul GRUPA

stwarzamy mozliwosci
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Program

mAhademiaSET

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON

L s
- A

ZJAZD 2 / sobota - niedziela /

SZKOLENIE

OS MODELU SET®
ProjeRtowanie
efeRtywnego

szRolenia

17 godzin

SpecyfikRa szkRoler biznesowych:

e Najnowsze trendy na rynku szRolen.
e SzRolenie, projeRt szkRoleniowy, a procesy rozwojowe
w Rorpaoracjach — Rluczowe rozroznienie.

Badanie potrzeb szRoleniowych w oparciu o metodologie
HP!I:

e |stota i zatozenia metodologii HPI.
e Zrodha informacji o potrzebach szkoleniowych.
e Narzedzia i technikRi do badania potrzeb.

Psychologia uczenia sie dorostych:

¢ Modele uczenia sie dorostych.
e Etapy rozwoju Rompetencji spotecznych.

Etapy tworzenia programdw szRoleniowych:

e Definiowanie celow szRoleniowych i oRreslanie tresci
szRoleniowych.

e Tworzenie osi programu szRolenia i projeRtowanie
modutow.

e [Przygotowywanie materiatow dla uczestnikRow.

e Tworzenie narzedzi wspierajgcych wdrozenie po
szRoleniu.

Metody oceny efeRtywnosci szRolen:

o Model Kirkapatricka | Model Philipsa.
e Narzedzia i techniRi oceny efeRtywnosci.

SEMINARIUM

Narzedzia
internetowe w pracy
trenera

Narzedzia w sieci:
o [RzeczywistosE, czyli najwazniejsza jest siec!
e Narzedzia do podnoszenia efeRtywnosci osobistej.
e Narzedzia do podnoszenia efekRtywnosci pracy
grupowej.
e Narzedzia do podnoszenia efeRtywnaosci szkRolen.
e [Polecana literatura.

Grupa SET sp. z o.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

2 godziny
E-LEARNING e ZaprojeRtowanie 30 — 40 minutowego petnego modutu
szRoleniowego, na podstawie case study
LeRcja 3 rozwigzywanego podczas zjazdu 2
e [’rzygotowanie sie do poprowadzenia modutu podczas
. warsztatow trenerskich.
4 godziny

ul GRUPA

stwarzamy mozliwosci
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Program

mAhademiaSET

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON

L s
- A

SZIKOLENIE Kluczowe umiejetnosci trenera:
e Umiejetnosci w Modelu SET® - aktywne stuchanie,
UMIEJETNOSC] odzwierciedlanie, stawianie wyzwan, wspieranie.
o KomuniRacja niewerbalna i praca z przestrzenia na sal
Trening umiejetnosci szRoleniowej. _ _
trenerskich . Praca_ z narzedziami trenera — flipchart, projeRtor,
reRwizyty.
r\u _ e Techniki aktywizowania grupy.
@ |17 godzin 3
'g TRENING UMIEJETNOSCI czes€ 2 — modut szRoleniowy:
.g e [Prezentacje uczestniRow i omowienie /’%
| prezentacji z trenerem. v
(0]
g Rozw0j umiejetnosci superwizyjnych trenera:
= o Obserwacja prezentacji uczestniRow.
~ e PPraktyczny trening udzielania informacji zwrotne;.
- e [Praca z arkuszami obserwacyjnymi.
E SEMINARIUM Sprzedaz ustug szRoleniowych:
5 e Dzwignia rozwoju firmy szRoleniowe.
Sprzedaz ustug e Tworzenie strategii sprzedazy.
szRoleniowych e [Proces sprzedazy.
e Metody pozysRiwania nowych i utrzymania obecnych
2 godziny KKlientow. . ' .
e StruRtura oferty ustugi szRoleniowej.
o RozwoOj] Rompetencji sprzedazowych trenera.
E-LEARNING e Zapoznanie sie z artykutem na temat procesow
zachodzacych w grupie szRoleniowej.
LeRcja 4
1 godzina
SZIKOLENIE [Proces grupowy a praca trenera:
5 e [Poziomy pracy trenera.
= |PERSPEKTYWY | e [Przeglad wybranych gier szRoleniowych.
4 |RZECZYWISTOSC  Fazy rozwoju grupy.
0 e Role grupowe.
Zarzadzanie e Style Romunikacji w grupie.
\DT procesem grupowym | ° Eormy I wartosci grupy. ) olon _
E W pracy trenera e [Proces grupowy z perspeRtywy szRoleniowej.
N
17 godzin

Grupa SET sp. z o.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

ul GRUPA
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ﬂAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: E I
i
~ |SEMINARIUM SpecyfiRa pracy trenera wewnetrznego:
2 e Role trenerskie.
~ |Trener wewnetrzny w | e Ja jako Profesjonalna Serwisowa Firma.
[e) . ..
& Clo=nizacl ReRrutacja na stanowiska trenerskie:
. _ e Typowe procesy reRrutacyjne.
9 2 godziny e Dokumenty apliRacyjne — idealne portfolio trenersRie.
< e [Przygotowywanie efeRtywnego samplingu
g szRoleniowego.
<
N
E-LEARNING e Case study - leRtura materiatow szkRoleniowych, analiza
tresci i odpowiedz na pytania zawarte w teRscie.
LeRcja 5
1 godzina
SZIKOLENIE Sytuacje trudne w pracy z grupami:
e Sytuacje trudne prowokRowane przez trenera.
PERSPEKTYWY | e Sytuacje trudne nieprowoRowane przez trenera.
RZECZYWISTOSC e [Poziomy interwencji trenerskich.
r\u e Stopniowanie interwencji.
-% Praca z oporem Opor i metody pracy z oporem:
o | . .
@ |isytuacje trudne e Symptomy i zrodta oporu.
5 e TechniRi pracy z oporem.
L 117 godzin : .. _
9 TRENING UMIEJETNOSCI czes€ 3 — praca z oporem:
= e [Prezentacje uczestnikRéw i omowienie prezentadji z
~ uczestniRiem
0 W roli trenera superwizora.
,9‘ SEMINARIUM Co decyduje o sukcesie na rynku?
< e [Przyczyny porazRi firm na rynku.
N N
Trener freelancer o Mapa Rompetencji trenera freelancera.
_ Tworzenie modelu biznesowego:
2 godziny e KKanwa modelu biznesowego.
o Mapa wyzwan i problemow.

Grupa SET sp. z o0.0. Strona

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106 “' m&gﬁ\ — 9/ 21
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ﬂAhademiaSET

stwarzamy mozliwosci

certyfikowany: [

¥

SZIKOLENIE Budowanie wiasnej tozsamosci trenersRiej:

e SpecyfiRa zawodu trenera.

ZASADY o Kluczowe Rompetencje trenerskie.
- _ _ Wspieranie w drodze do zmiany:
i EplosEe 60 e Praca z wizja i celami.
N Zmiany 1 rozwoju e Metafora i inne narzedzia inspirowania do zmiany.
Q e |dentyfiRowanie zasobow.
S |17 godzin e Planowanie dziatar rozwojowych.
_‘% EtykRa zawodu trenera:
Q e Zasady i wartosci w pracy trenera.
~ e [KodekRs etyczny trenera.
O | SEMINARIUM Trener w roli coacha:
;91 e (Coaching jakRo narzedzie.
é Coaching w pracy e Coaching jako profesja.

trenera Coaching w biznesie:

_ e Typy i rodzaje coachingu.

2 godziny e Specjalnoéci coachingowe

e Rynek coachingu.

E-LEARNING e ZaprojeRtowanie petnego programu I-dniowego
szRolenia.

Lekcja 6 e /definiowanie celdw, grupy docelowej i oczeRiwanych
efeRtow zaprojeRtowanego szRolenia.

8 godzin e [’rzygotowanie sie do egzaminu teoretycznego z
wyRorzystaniem przestanych materiatow.

e [Przygotowanie sie doegzaminu praktycznego tj.
poprowadzenia modutu z zaprojekRtowanego szRolenia
podczas autorsRich warsztatow uczestniRow SzRoty.

- SZKOLENIE TRENING UMIEJETNOSCI czeé¢ 4 — sampling:

= e [Prezentacje uczestniRow. /\
2 INTEGRACJA o Omowienie prezentacji z trenerem G‘ﬂ
m) - coachingowa informacja zwrotna.

,: Warsztaty autorskie e Omowienie prezentacji z uczestnikami.

E uczestniRow Plan indywidualnego rozwoju:

< o ARtualizowanie planow indywidualnego rozwoju.
120 godzin

Grupa SET sp. z 0.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lokR. AD 0106
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stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON

s
- a

OPIS MODUEOW — TRENING INTERPERSONALNY PLUS®

/OPCJA DO CERTYFIKACI PTP/

Wprowadzenie do
pracy z procesem

1 godzina

TEMAT OPIS MODURU
E-LEARNING LeRcja przygotowujaca UczestnikRa do udziatu w Treningu
Interpersonalnym
LeRcjal e Prezentacja zatozen i programu projeRtu Trening

Interpersonalny PLUS®.
e Wyjasnienie celdw treningu interpersonalnego.
e [Przedstawienie warunRow uczestnictwa w treningu.
e Autodiagnoza oczeRiwan uczestnika.

TRENING

TRENING
INTERPERSONALNY

Moja rola w grupie

40 godzin

ZIAZD 8 / czwarteRk — niedziela /

Trening interpersonalny jest metoda rozwojowa, Rtora
pozwala pogtebi¢ wiedze o samym sobie. Uczestnicy w
trakRcie treningu maja mozliwosc poprzygladania sie
wiasnemu sposobowi funkcjonowania w relacjach z
innymi. Bezpieczna atmosfera w jego trakcie pozwala na
eRsperymentowanie z réznymi zachowaniami
spotecznymi. Uczestnicy maja mozliwos¢ doswiadczyc
emocji i przyjrzec sie swoim reakcjom, a takze reakcjom
innych, Rtére sg skutkRiem ich zachowan.

W trakcie treningu uczestnicy doswiadczaja na sobie sity
procesow grupowych, Rtére Rieruja zachowaniami Razdej
grupy, zarowno tej treningowej, jak i rzeczywistych. DzieRli
temu maja mozliwos¢ zrozumiel procesy psychologiczne
zachodzace miedzy uczestnikRami oraz uczestnikRami a
trenerem na sali szRoleniowej. Trening umozliwia
zrozumienie swoich typowych reakcji w sytuacjach
spotecznych, pozwala nauczy¢ sie efeRtywniejsze]
RomunikRacji, Rtéra jest Rluczowag Rompetencjg w pracy
trenera.

E-LEARNING
LeRcja 2

Kompetencje
spoteczne

2 godziny

Istota Rompetencji spotecznych:

Gdzie i dlaczego kompetencje spoteczne sg wazne.
3 aspekty Rompetencji spotecznych.

KKryteria oceny Rompetencji spotecznych.

IKoto interpersonalne.

Proces zmiany:

e Ertapy procesu zmiany.
e Nabywanie wprawy.
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SZKOLENIE

METODY PRACY Z
PROCESEM

Umiejetnosci trenera
rozwoju osobistego

16 godzin

ZJAZD 9 / sobota — niedziela/

KomuniRacja interpersonalna:
e Zachecanie do rozmowy:
o 5Spojnosc w komunikacji.
o Obserwacja i odzwierciedlenie.
o Informacja zwrotna.
e Umiejetnosci zachecania do Rontynuowania rozmowy:
o ARtywne stuchanie.
o Nazywanie uczuc.
e [Pomaganie innym w o0sigganiu lepszego
samopoczucia:
o [Potwierdzanie.
o Nawigzywanie do wypowiedzi.
o [Pomaganie w nazywaniu i wyrazaniu emocdji.
e Zadawanie pytan:
o [Pytania zanurzone.
o [Pytania o subiekRtywny swiat.

Asertywnosc¢:

Terytorium psychologiczne i granice psychologiczne.
[Postawa JA OK, TY OK'iinne.

IKomuniRat JA jako podstawa asertywnej RomuniRadji.
KonstrukRtywne i nieRonstrukRtywne sposoby wyrazanie
emodji.

Analiza transakcyjna — inne spojrzenie na Romunikacje:
e /Zasady efeRtywnej RomuniRacji wg Analizy
TransaRcyjnej.
e Analiza stanow JA wg. Analizy Transakcyjnej.
e Rodzaje transakcji.
o Gry w RomuniRacji.

Prowadzenie szRolen i warsztatéw z RomuniRacji i
asertywnosci:
o [PrzyRtady programow szRkolen.
e [PrzyRtady gier szkoleniowych rozwijajacych
RomunikRacje.

Grupa SET sp. z 0.0.
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E-LEARNING Proces zmiany:
e Oporiprzyczyny oporu wobec zmian.

LeRcja 3 e Model cyRIu adaptacyjnego K Lewina i E.Scheina.
¢ Model Elisabeth Kubler-Ross.

[Psychologia zmiany i e \Wspieranie procesu zmiany.

rozwoju

Rozwdj cztowieka:
e Zegar biologiczny i zmiany uniwersalne.

e Wydarzenia punRtualne i niepunktualne.
e Specyficzne czynniki ryzyRa zaktocen w cyRIu zycia.

2 godziny

Koncepcje rozwoju:
e Teoria rozwoju osobowosci wg Eriksona.

o Kryzysy i wsparcie w rozwoju.

MATERIALY SZIKOLENIOWE T | .

BUDOWANIE BEZPIECZENSTWA

IKazdy uczestniR projeRktu otrzyma: A &y TRLY SPRAWY:
g 1. Joste Swomawcs Teesees
2 Toses Swoncce Teesers

e Materiaty dydaRtyczne w formie segregatorow
szRoleniowych z ¢wiczeniami realizowanymi
podczas zajec.

e Materiaty dydaktyczne w wersji eleRtronicznej,
Wraz z prezentacjami wyRorzystywanymi przez
trenerow podczas szRolen.

e Zadania wdrozeniowe na platformie e-
learningowej] Grupy SET® do samodzielnej
realizacji zgodnie z programem SzRoty. N

e [PaRiet narzedzi i technikR trenerskich do o
codziennego efeRtywnego wyRorzystania na sali
szRoleniowej.

g WGk IO

Mirnscemiaser  dllseTBiznes =i

PrzyRtad graficznie opracowanych materiatow
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CERTYFIKATY

CERTYFIKAT TRENERA BIZNESU AKADEMII SET®

IKazdy uczestnik projeRtu otrzyma certyfiRat potwierdzajgcy zdobycie nowych Rompetencji
oraz tytut Trenera Biznesu ARademii SET®. WarunRiem otrzymania CertyfiRatu jest udziat w
minimum 85% zajeC oraz realizacja zadan wdrozeniowych.

/ /

il AkademiaSET <

Nr certyfiratu: STB-40-01

L Trenerow Bi
MODUL I: SESJE SZKOLENIOWE:
Zjazd 1 SET ELEMENTARY® - Wprowadz

Zjazd2 OS MODELU SET® - Projehtowas
N

1l AkademiaSET ST [T
. Wyniki egzaminéw Pana Jana Nowaka: URonczenia SzRoty Trenerow Biznesu ARademii SET®
v .
‘Shala ocen: Zaczony, Niezaliczony. Pan
EGZAMIN TEORETYCZNY: Test wiedzy trenershiej":
- e . Jan Nowak

dnia 27 kwietnia 2013 ukoficzyl 40 Edycie Szoly trenerow Biznesu Akademil SET*,
2da egzaminy teoretyczny oraz praktyczny | uzyskal ty

Trener Biznesu ARademii SET®

) )

- ( A ,
: Lo M.

- I

MIEDZYNARODOWY CERTYFIKAT IES LTD®

Grupa SET jest subiekRtem edukacyjnym , e
certyfiRowanym przez International [® P A
Education Society, Ltd, instytucje, Rtoéra ma e

swojg siedzibe w Londynie. Kazdy
uczestniR  SzkRoly  Trenerdw  Biznesu Y.
ARademii SET® ma mozliwos¢ otrzymania HASCONPLED W THEREQUIGD SO0
akRceptowanego na catym Swiecie o teh B
certyfiRatu IES potwierdzajacego zdobycie j.N1mNAT.OR'J{L'L'SS‘C“A?‘BL"éoomlm

nowych Rompetencji. WarunRiem il i o8 X
otrzymania certyfiratu jest udziat w 100%
zaje¢ i pozytywny wyniR w rescie

integrujacym wiedze.
INTERNATIONAL [
EDUCATION SOCIETY

LONDON
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PROWADZACY ZAJECIA

ADAM HANCZYN

Trener, Coach, Konsultant. Zajmuje sie
szRoleniami od 2008 roku. Cztonek European
Mentoring and Coaching Council (EMCCQC).
Absolwent SzRoty Trenerdw Biznesu ARademii
SET® oraz SzkRoty Coachow Biznesu ARademii
SET®, certyfiRowany na poziomie ECA.
Specjalizuje sie w projeRtowaniu i prowadzeniu
szRolen z zaRresu rozwoju Rompetencji
trenerskich, coachingowych, RomuniRacji oraz
efeRtywnosci osobistej. Ponad 5000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szRoleniowej.

ADAM WALERJANCZYK

Doswiadczony Menadzer, Trener | Coach
certyfiRowany na  poziomie ACC przez
International Coach Federation. Wiceprezes
Zarzadu i DyreRtor Programowy Grupy SET®.
Wspottworca Modeli Rozwojowych Grupy SET®, w
tym Modelu EfeRtywnego Treningu — Modelu
SET®. Przez osiem lat zarzadzat zespotami
pracowniczymi (w tym zespotem trenerow) w
wiodace] organizacji finansowe] w [Polsce.
[Prowadzi szRolenia i coaching dla treneréw i wyzszej Radry menadzersRiej. ZzRoli z zakresu
umiejetnosci  trenerskich, coachingowych, menadzersRich, sprzedazowych | oceny
pracowniczej, Ponad 6000 godzin pracy szRoleniowej i superwizyjnej.

ANETA JUREWICZ

Trener, Konsultant, Coach certyfiRowany na
poziomie ACC przez International Coach
Federation. CztonekR ICF [Polska i ICF
International. Specjalizuje sie w rozwoju
Rompetencji trenerskich oraz Rompetencji
coachingowych. Jako coach praktyR i trener
biznesu dzieli sie swoim doswiadczeniem
prowadzac zajecia w SzRole Trenerow Biznesu
ARademii SET® oraz w SzRole Coachow

ARademii SET®. Ponad 1000 godzin doswiadczen w pracy w relacji indywidualnej oraz z
grupami.

Grupa SET sp. z 0.0.
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DANIEL KOWALSKI

Trener i Konsultant Biznesu. ERspert w obszarze
zarzadzania i rozwoju umiejetnosci trenersRkich.
Absolwent SzRoty Trenerow Biznesu ARademii
SET®. Doswiadczenie menadzersRkie zdobywatw
uznanej firmie z branzy finansowej o zasiegu
miedzynarodowym. CztoneR [Polskiego
Towarzystwa Trenerow Biznesu. Posiada ponad
2500 godzin zrealizowanych szRolen,
warsztatdw i treningdw. Autor artyRutdw o
tematyce szRoleniowej i biznesowej na tamach
cenionych w Polsce czasopism z branzy HR.

GABRIELA BOROWCZYK

Trener specjalizujacy sie w rozwoju Rompetendji

menadzerskich, marketingu, brandingu |

budowania marRi osobistej. Coach specjalizujgcy

sie w coachingu biznesowym, coachingu marRi = T
osobistej i life coachingu. Niezalezny Ronsultant -

z zakresu marketingu, brandingu i budowania =

strategii marki. Marketer z RilRunastoletnim

doswiadczeniem menadzerskim W

miedzynarodowych Rorporacjach. Absolwentka i

trener SzRoty Trenerow Biznesu ARademii SET®,
Szkoty Coachow Akademii SET®. Ponad 2000 godzin pracy szRoleniowej i superwizyjne;j.

JAROSLEAW SOBKOWIAK

ERonomista, Rekomendowany Trener [Polskiego
Towarzystwa [Psychologicznego, [Konsultant
Biznesu. Wspottworca Modeli Rozwojowych
Grupy SET®, w tym Modelu EfeRtywnego
Treningu - Modelu SET®. Prezes Zarzadu Grupy
SET®. Wspohtworca SzRoty Zarzadzania, SzRoty
Sprzedazy, SzRoty Trenerow Biznesu i SzRoty
Coachéw  ARademii SET®. Posiada ponad
pietnastoletnie  doswiadczenie ~w  branzy
szRoleniowej. Absolwent SzRkRoty Trenerow

rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne, SzRoty Coachdw zgodnej ze
standardami International Coach Federation. Ponad 6000 godzin pracy na sali szRoleniowej
w oRresie 15 lat, w tym ponad 2000 godzin pracy z trenerami.
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IKATARZYNA KRUPINSKA

Trener, Konsultant, Coach. Od 2003 zwigzana ze
sprzedaza telefoniczng i bezposrednia w duzych
instytucjach  finansowych. Z pasji {aczy
trenerstwo i coaching. prowadzac warsztaty i
szRolenia z zakresu sprzedazy, rozwoju
Rompetencji trenerskich, coachingowych oraz
efeRtywnosci osobistej. AbsolwentRa i trener
SzRoty  Trenerow Biznesu ARademii SET®,
Mentor Klubu Trenera i Coacha ARademii SET®.

MACIEK CICHOCKI

Trener, Konsultant Biznesu. PraktyR/Master

technik Neurolingwistycznego PProgramowania. /‘.‘\
Z Rorporacjami wspotpracuje od ponad 15 lat )
Specjalista od przeprowadzania organizacji przez
zmiane oraz budowania efeRtywnych zespotow.
MitosniR storytellingu i metafory w pracy z
ludzmi. ProjeRtant gier i zadan szRkoleniowych
zaorientowanych na rozwoj osobisty oraz na
stwarzanie przestrzeni do refleRsji i generowania
nowych rozwigzan. Na ,liczniru” ma ponad 6000
godzin pracy na sali szRoleniowej, w tym ponad 2000 godzin z trenerami

MACIEJ PAWLIK

RekRomendowany Trener [Polskiego Towarzystwa
[Psychologicznego, Coach, Menadzer,
[Przedsiebiorca, IKonsultant Biznesu.
Wspottworca Modeli Rozwojowych Grupy SET®,
w tym Modelu DNA Menadzera®. Wiceprezes
Zarzadu i Dyrektor Operacyjny Grupy SET®.
Wspotzatozyciel ARademii SET®. Ma ponad
pietnastoletnie  doswiadczenie w  branzy
szRoleniowej. Absolwent SzkRoty Trenerow
rekomendowanej przez [PolskRie Towarzystwo

[Psychologiczne, Szkoty Coachdw zgodnej ze standardami International Coach Federation.
Ponad 5000 godzin pracy szRoleniowej, coachingowej i superwizyjnej z trenerami i Radra
zarzadzajaca.
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MARCIN SZPAK

Senior Trener, Konsultant, CertyfiRowany Coach.
Specjalizuje  sie  w  rozwoju Rompetencji
menadzerskich, trenerskich 1 coachingowych.
CztoneR ICF Polska i ICF International. Absolwent
pierwsze] edycji SzRoty Trenerow Biznesu
ARademii SET®, SzkRoty Trenerow Konsultantow
ARademii SET® oraz SzkRoty Coachow Biznesu
ARademii SET®. Specjalizuje sie w szRoleniach z
zakresu rozwoju Rompetencji trenerskich i
coachingowych. Posiada ponad 4000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szRoleniowej w
tym ponad 1000 godzin w pracy z trenerami i coachami.

INFORMACIJE ORGANIZACYINE - EDYCJA 89

TWOJA INWESTYCJA: CENA netto CENA brutto

SZKKOr.A TRENEROW BIZNESU
AKADEMII SET® 5285 PLN 6 500 PLN

150 godzin pracy

TRENING INTERPERSONALNY PLUS®
/OPCIA/ 1870 PLN 2 300 PPLN

61 godzin pracy

CERTYFIKACJA INTERNATIONAL

EDUCATION SOCIETY /OPCIA/ 325 PLN AC0PLN

e RATY BEZ ZADNYCH DODATKOWYCH OPEAT lub WPLATA
JEDNORAZOWA.

e 300 PLN RABATU brutto za zgtoszenie na wiecej niz 30 DNI
PRZED ROZPOCZECIEM zajec.

e 300 PLN RABATU dla kRazdego przy zgloszeniu JUZ OD 2
0OSOB.

e 500 PLN RABATU brutto za wptate JEDNORAZOWA,

Strona
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= . A
TERMINY ZJAZDOW:
SZKOtA TRENEROW BIZNESU AKADEMI| SET®
gé:\ilcl)l\isllﬁl\]/l \Igvupdrg\\;vvigizee;zsgji,\;lri[r?edréiETrjﬁhu. 27-28.05.2017
SEMINARIM:  Narsedia ntemetoe w pracy venara, | 2425062017
SEMINARIVE  Spyzedst usiug ssmolenionych. 29-30.07.2017
SEMINARIUN:  Trenar wewnetriny w organzach 26-27082017
SEMINARIUN:  Trenar esancr 23-24,092017
SEMINARIM:  Conthingw pracycenara, 21-22102017
SZKOLENIE 7: Warsztaty autorsRie uczestnikRow. 25-2611.2017
TRENING INTERPERSONALNY PLUS® /OPCIA/
TRENING: Trening interpersonalny.
termin ustalany
indywidualnie
SZKOLENIE: Metody pracy z procesem.
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FORMULARZ ZGLOSZENIA - EDYCJA 89

1.  DANE Uczestnika:

Imie i Nazwisko:

Numer PESEL.: Numer Dow. Os.:

Adres e-mail: Telefon:

2. ADRES ZAMELDOWANIA UczestniRa:

Ulica: Nr domu / mieszR:

Miejscowos: IKod pocztowy:

3. ADRES DO KORESPONDENCIJI Uczestnika /wpisz, jezeli jest inny niz adres zameldowania/:

Ulica: Nr domu / mieszR.:

Miejscowos: IKod pocztowy:

4. Dane do FAKTURY VAT /wpisz, jezeli sg inne niz imie, nazwisko i adres zameldowania UCZESTNIKA/:

Nazwa firmy: NIP:
Ulica: Nr domu / mieszR.
Miejscowos: IKod pocztowy:

5. Potwierdzam udziat w programie SZIKOr.A TRENEROW BIZNESU /zaznacz X opcje/:

N SZKOtA TRENING CERTYFIKACJA
TRENEROW BIZNESU INTERPESONALNY PLUS IES
Cena Brutto: 6 500 PLN Cena Brutto: 2 300 PLN Cena Brutto: 400 PLN

6. RABATY | PROMOCIE /zaznacz znaRiem X wybrane opcje oraz wpisz nazwe promocji i Rwote rabatu/:

300 PLN RABATU brutto za zgtoszenie na wiecej niz 30 DNI PRZED ROZPOCZECIEM zajec

300 PLN RABATU dla Razdego przy zgtoszeniu JUZ OD 2 OSOB.

500 PLN RABATU brutto za wptate JEDNORAZOWA,

Nazwa PROMOCII: $ Kwota rabatu:

SZIKOLA TRENEROW BIZNESU AKKADEMII SET®

7. Wybieram FORME OPLAT /zaznacz znakRiem X opcje oraz przy optatach w ratach wpisz liczbe rat/:

jednorazowa bez zadnych dodatkRowych optat liczba rat

Optata Iub Opfata w ratach $ Preferowana

W sprawie pfatnosci w ratach prosimy o Rontakt mailowy: biuro@grupasetpl, lub telefoniczny: +48 669 301 300.

Grupa SET sp. z o0.0. Strona
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8. Wybieram TERMIN PLATNOSCI /zaznacz X/:

A i

10-ty dzien miesiaca 20-ty dzien miesiaca 28-my dzien miesiaca

9. ARceptuje ponizsze WARUNKI UCZESTNICTWA:

a. [Potwierdzenie uczestnictwa:
i. Przestanie Formularza zgtoszenia traRtowane jest jaRo aRceptacja warunRow udziatu w programie i
zgoda na wystawienie FaRtury za uczestnictwo.
ii. [Potwierdzenie uczestnictwa w programie nastepuje po dokRonaniu wptaty 500 PLN tytutem zaliczRi na
poczet szRolenia. Wptate nalezy dokona¢ na konto Grupy SET w mBankR S.A, numer Ronta:
471140 2017 O000 4802 0809 4742, tytut przelewu: imie i nazwisko, zaliczkRa, numer edycji. Faktura
zostanie wystawiony w ciggu 7 dni od daty zaksiegowania srodrRow na Roncie.

b. Rezygnacja z uczestnictwa w programie — GWARANCIA 100% ZADOWOLENIA:
i. Rezygnacja z uczestnictwa w programie bez ponoszenia zadnych Rosztéw, moze nastapi¢ wytacznie
w formie pisemnej przed rozpoczeciem drugiego dnia zajec.
ii. Rezygnacje nalezy przesta¢ na adres e-mail: biuro@grupasetpl lub przeRaza¢ trenerowi
prowadzacemu zajecia.

c.  Odwotanie lub zmiana terminu programu:
i. Grupa SET zastrzega sobie prawo do odwotania lub zaproponowania nowego terminu programu.
ii. W przypadku odwotania programu lub braku akceptacji nowych terminéw przez UczestnikRa Grupa SET
zwroci catose uprzednio wniesionych przez UczestniRa optat.

Data: Podpis:

10. Przetwarzanie DANYCH OSOBOWYCH:

Jesli chcesz otrzymywac nasz newsletter, narzedzia i materiaty merytoryczne, informacje o nowych szRoleniach
i projeRtach realizowanych przez Grupe SET wyraz zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych. Grupa
SET nie udostepnia i nie udostepni nikomu Twoich danych i w Razdej chwili masz mozliwos¢ rezygnacji z
otrzymywanych materiatow.

WYRAZAM ZGODE / NIE WYRAZAM ZGODY* na gromadzenie, przetwarzanie oraz wyRorzystanie moich danych
osobowych przez Grupa SET sp. z 0.0. w celu przygotowania i przeprowadzenia powyzszego programu
szRoleniowego zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997r. (Dz.U. nr133 z 1997r.).

ZGADZAM SIE / NIE ZCGADZAM SIE* na przesyfanie na podany przeze mnie adres e-mail materiatdow
szRoleniowych, informacji o szkRoleniach, produRtach, promocjach oraz innych informacji handlowych od Grupa
SET sp. z 0.0. w rozumieniu ustawy z 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga eleRtroniczna.

* skres| niepotrzebne

Data: Podpis:

N 7
DO ZOBACZENIA - Q g
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