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Z Ae Ok E RROAEKTU

SZKOeA MEDI ATORY W  AK AjBsE NpitojektemS EbAwBjowym,  Kktory
przygotowuje do pracy w zawodzimedi atofria médbwawt

Nabyte umiejntnotci przydadz| sinA r-wniek mena
zarz|l dzaniu sytuacj ami trudnymi [ konfl i ktowyl
zaprojektowany w taki Sspos: b, aby edbdtaecdaoE
uzyskania kwalifikacj.i medi at or a. Program obej
narzndzia wykorzystywane w pracy medi atora, a
samot wi adomot I [ postawn podczas wykonywani a
mediatora.

ZaEokmmad @r amuM&liatkrowkEAk ademi i SET, obejmujl wW szc¢

6 WI EDZN:

o MODELEmedi acji oparte o narzndzia definiuj
konfliktem,

o PROCESYopi sujl ce dynami kn konfl i ktu,

0 TECHNIKIwykorzystywane w pracy z

Klientami. \ /
8 UMI EJNTNOLCI : ' -~
o PROWADZENIE ROZMOWY ~
MEDIACYJNEJze szczegllnym 0 e

nastawieniem na techniki pozwalaj | c e n
dotarcie do potrzeb stron,
0 SeUCHANDEwWal aj |l ce na ;
zdiagnozowanie Ir-dEe N\
0 ZMIANA PERSPEKTYWYp oz wal aj |
spojrzenie na problem oczami drugiej
strony.

/-

0 POSTAWY:

o ROZWI LZYWANI E, A NI E sV ikanfRkiowW,A GN | E

BEZZSTRONW @acésie mediacji,

o0 NEUTRALNmD&di atora pozwal ajlca na systemow
konfliktu,

o DOBROWOL N Riéntdbw i mediatora w procesie mediaciji.

o

Grupa SET sp. z o0.0.
01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
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0 KONTEKST:
o MEDIACJA W BIZNESIE:
T rozw6j kompet encj i menadker skich o] zar z| o
budowani e zaangakowani a i odpowiedzi al

pracn z sytuacjami trudnymi,
1 dodatkowe kompetencje dla HRBP a medi acj e mi ndzy pr ac
zespoEami, dziaEami,
f dodat kowe unpireajcriyt nzo tgcriu p | dla trener - w.
o MEDI ACJA POZASLDOWA:
9 dostarczenie kompetencji potrzebnych do wykonywania zawodu
mediatora na otwartym rynku,

T rozw- | kompetencj i komuni kacyjnych or a:
pracn z konfliktem.
o MEDIACJAS L DOWA
I wiedzazobszaru zasad i przepis-w dotycz]| cy

T tworzenie dokument-w dla stron oraz sl d

Podczas nauki uc zMeCsktLnl iWO L ma j
OBSERWOWANIA I PROWADZENIA
ZAARANKOWANYCH MEDI ACJI

ZAJNCI A SL PROWADZONE PRZEZ ZA)\

DYPLOMOWANEGO MEDI ATORA | J EDN
TRENERA, c o gwarantuj e naj wyks z
ukytecznotci mediacj.i

LICZBA UCZESTNIKOW W GRUPIE SZKOLENIOWEJ

NIE PRZEKRACZA 10 OSOB,co gwarantuje komfort

nauki i zapewnia@at ci00m upa@atkmz
kakdego uczestnika

W Akademii SET® UCZESTNIK OTRZYMUJE

//_s-—*_‘-'f" GW%RANCJN 109% ZADOWOL ENIK At ca
i wpEaconej opEaty za naukhn.
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PROGRAM

SESJE SZKOLENIOWE SEMINARIA TEMATYCZNE
/ 48 godzin / /6 godzin/

SEMINARIUM 172 godziny/

SZKOLENIE 1 Podstawy prawne i standardy mediaciji.

/16 godzin/

MEDIACJE ]

i wstnp do p Dokumenty w procesie mediacji.

SEMINARIUM 3 /2 godziny/

SZKOLENIE?2 Mediator na rynku.
/16 godzin/
TEORIAFONFLIKTU
Przydatne modele

I onarzndzi LEKCJA 1 /1 godzinal
Analiza sytuacji konfliktowych.

E-LEARNING /3 godziny/

"2 [oe 1 |nsuo)y

vX3IdO YNIVNAIMAANI

SZKOLENIE3 LEKCJA 2 /1 godzinal

/16 godzin/ Analiza przypadkéw.
MEDIACJE

Praktyka i sytuacje trudne

: LEKCJA 3 /1 godzind
w pracy mediatora.

Literatura dot. mediac;ji.

J0WwO0d

/OPCJA/ TRENINGINTERPERSONALNY PLUS /61 godzin/

TRENING SZKOLENIE E-LEARNING
INTERPERSONALNY /10 godzin/ /1i2x 2 godziny
/ 46 godzin / Zr 0z umi Kompetencj e
Moja rola siebie i innych. Psychologia zmiany i
W grupie. Model FRIS® rozwoju.

Grupa SET sp. z 0.0.
01248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998
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_ l 1

Program SzkoEY18GODAN MAUKle i s k E a d acztemech riblokaw
tematycznych :

0 BLOK 14 SESJE SZKOLENIOWE /48 godzin/ o
Cykl trzech dwudni owyc ??? (t - re
rozwiijajl kl uczowar zkl odnzp v,
konfliktem, prowadzenia mediacji (biznesowych, ouUDd
sl dowych or az pozasl| dow tcy z
emocjami i przekonaniami Klientow .

0 BLOK 2a SEMINARIA /6 godzin/ ? -
Cykl trzech dwugodzin ny ¢ h wy k| .
pot winconych:
0 Budowaniu wizerunku mediatora na rynku f,f"
o Prawnym aspektom pracy mediatora (w tym =

wsp-Epracy, z sl dami)

0 Przygotowywani e dokumentacij. dotyczl|l cej r

0 BLOK 3a E-LEARNING /3 godziny/
W trakcie pr ogr amu SzkoEy wuczestnik ma do wykon
t . analizn rzeczywistych sytuacij. konf |l ik
literatury potltwinconej medi acij i

0 /OPCJA/ BLOK 4 @ TRENING INTERPERSONALNY PLUS® /61 godzin/
To p e E nBygoddinny trening interpersonalny oraz dodatkowe szkolenie z
wykorzystaniem Model u FRI SE. Program poz
psychol ogi czlned iomig reusjt| coek az j | do poznani a
funkcjonowania w ot aciJaze;szwmamadustremhgml eci e
doskonal | SwWoj e umi -~ ° -
zachowania komunikacy]j . I:I:\) S
zasady pracy Z r- K
poznawczymi innych 0s6b. style myslenia

Grupa SET sp. z o0.0.

NIP 7542937209 -
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OPI'S MODW@&ZWOeA MEDI ATORY W

TEMAT OPI S MODUeU
SZKOLENIE 1 Mediacja, gdzie, kiedy jak i po co?
MEDIACJE 1 Warunki skutecznych mediacji a kiedy mediacje a kiedy
cot innego?
Zasady, zastosowanie i T Cojaknie r_nedlaq_e? ) ) _ o
wsthp do pra T Negocjacj e, medi adéjce | w mkinb
przypadku.
16 godzin ) )
Rola i postawa Mediatora.
1 Mediator w konflikcie & jaka jest jego rola.
1T Cookrertdlan Medi ator a.
- 1 Postawa Mediatora .
:
= Kluczowe zasady mediacji.
]
o 1 Co wolno a czego nie a kluczowe zasady mediacji?
5 T co szczeg-lnie zadbal prow
o T Czego szczeg-Inie nie robi
ﬂ Przebieg mediaciji:
<
n T Spotkanie wsthAnpne,
1 Struktura rozmowy mediacyjnej,
1 Podsumowanie mediacji & porozumienie/ugoda lub ich
brak.
Mediaciedwst np do praktykowani a
T Wprowadzenie do treningu u
T Treni ng u masynuiatjenediacji
1 Sesje informacji zwrotnych.
SEMINARIUM 1 Podstawy prawne i standardy mediaciji.
2 godziny

Grupa SET sp. z o0.0.
01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
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SZKOLENIE 2

TEORIA KONFLIKTU
Modeleinar zndzi

16 godzin

dz./

a nie

ZJAZD 2 /sob.

Wsthp do teorii konfl i ktu

1 Gra symulacyjna.
1 Czym jest konflikt?
1 Konflikt a mediacje?

Ja w konflikcie:

1 Czym dla mnie jest konflikt?
1 Jak reaguje na konflikt?
1 Autodiagnoza & moj styl reagowania na konflikt.

M¢éj styl reagowania na konflikt vs. postawa mediatora.

T Jak styl reagowania na
mediatora?
T Samot wi a d&klma Hd'bycia skutecznym
mediatorem.
Konflikt :

1 Mechanizmy psychologiczne.
o0 Powstawania konfliktu.
o0 Eskalacji konfliktu.
0 Rozwi | zekaniktui

Zarz| dzanie konfliktem

T Najwakniejsze zasady zar zl
T Techni ki i narzndzia medi 4§

1 Negocjacje w mediaciach at ec hni ki
mediatora.

k on

SEMINARIUM 2
2 godziny

Dokumenty w procesie mediacji.

Grupa SET sp. z o0.0.

ul GRUPA
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SZKOLENIE 3 Symulacje sesji mediacyjnych.
1T Wprowadzenie do treningu u
MEDIACJE . o . N L
I Treningu mi e j n & symilacjé sesji mediacyjnych.
ST SR 1 Sesje informacji zwrotnych i omoéwienie.
trudr?ewpracy Narzndzia mediator a:
mediatora.
_ 1 Przydatne modele komunikacyjne.
N 16 godzin f NarzAndzia oparte o teorin
Q
1; Sytuacje trudne w pracy mediatora:
§ 1 Identyfikacja sytuacji trudnych w pracy mediatora.
— 1 Prewencja sytuacji trudnych.
8 1 Praca z impasem,
g 1 Emocje w procesie mediacji.
S
N .
Etyka mediatora :
1 Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich.
1 Etyczne standardy prowadzenia mediacji i
post Apowania mediator a.
SEMINARIUM 3 Mediator na rynku.
2 godziny

Grupa SET sp. z o0.0.
01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998
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OPI S MOD @gREWNING INTERPERSONALNY PLUS®@OPCJA/

TEMAT OPI S MODUeU
E-LEARNING Lekcja przygotowujlca Uczes
Interpersonalnym
Lekcja 1 fPrezentacja zaEokel i pro
Interpersonalny PLUS®.
Wprowadzenie do fTWyjatnienie cel-w trening

pracy z procesem

1 Przedstawienie warunkow uczestnictwa w treningu.

Grupa SET sp. z o0.0.

01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
KRS 0000419093 - REGON 160192998

NIP 7542937209 -

Kompetencje
spoEeczne

2 godziny

fTAutodi agnoza oczekiwal wuc
1 godzina
TRENING Trening interpersonalny | es
N pozwalapogEnbi I wiedzn o samyn
5 |TRENING trakcie treningu majl mo K | i
g INTERPERSONALNY |wWEasnemu sposobowi funkcijon
= innymi. Bezpieczna atmosfera w jego trakcie pozwala na
gMojaroIawgrupie eksperymentowanie z r - KNnymi
) spoEecznysmini cyc zmeaj | mokl i w
— |46 godzin emocji i przyjrzel sin swoi
‘Df i nnych, kt-re sl skut ki em i
2 Trening umOKIiWiril Zrozumi en
N w sytuacjach spoEecznych, g
efektywniejszej komunikacj i.
E-LEARNING |l stota kompetencji spoEeczn
1TGdzie i dlaczego kompeten
Lekcja 2 13 aspekty kompetencji spo
fKryteria oceny kompetenc]
fKoEo interpersonalne.

Proces zmiany:

9 Etapy procesu zmiany.
1 Nabywanie wprawy.

ul GRUPA
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SZKOLENIE Warunki skutecznego wsp- Edz
9 Co decyduje o skutecznej k o muni kacj i i
ZROZUMI EL S innymi.

JISRAS Wprowadzenie do modelu FRIS®:
| b f Model FRIS&z aEokenia og-I| ne.
Style mytle gstyl Mytlenia a Styl Dzia
i dzi aEani a . , .
fSzacowana cznhnstotl wystnhp
10 godzin Zrozumiel siebie:

I 4 style: zawodnik, partner, wizjoner, badacz.
M llemamwsobie z kakdego Styl u
fAutodi agnoza WwEasn épgiewsst y

krok.

Zrozumiel innych:
fTfRozpoznawani e Stylaj aMky ttloe
fJak wsp-Epracowal i komun

ZJAZD5 [ sobota a niedziela/

Stylami Mytlenia nik m-j?

Proces FRIS i rola w zespole:

fJk uzyskal wincej Elczlec
r-kxknych stylach FRI S.
fTfProces FRI S: od i nidggze s n
moja rola w procesie?

E-LEARNING Proces zmiany:
9 Opbr i przyczyny oporu wobec zmian.

Lekcja 3 1 Model cyklu adaptacyjnego K.Lewina i E.Scheina.
1 Model Elisabeth Kubler -Ross.

Psychologia zmiany | Wspieranie procesu zmiany.

i rozwoju

Rozw-j czEowieka:

9 Zegar biologiczny i zmiany uniwersalne.

1 Wydarzenia punktualne i niepunktualne.
TSpecyficzne czynni ki ryiay

2 godziny

Koncepcje rozwoju:
fTeoria rozwoju osobowot ci

I Kryzysy i wsparcie w rozwoju.

Grupa SET sp. z o0.0.
ul GRUPA
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.|

NASZA PRZEWAGA

Sz k dVEdiatorow Ak ad e mi i SETE wyr -kni aj |l nastnpujl| ce
0 PROWADZENI E SZKOLELDOLWRAPBEWYTEN TRENEROW
| MEDIATOROW.
Trenerzy Akademii SETE posiadajl r-knorodne dot wi adc
jako mediatorzy, facylitatorzy, menadker owi e i trener zy w
bi znesowych, przaywandiz |l c € i sinyr szkotediana.c j Waj | i

przygotowanie zaréw no psychologic zne jak i biznesowe.

6 PROGRAM ZGODNYZE STANDARDAMI SZKOLENIA MEDIATOROW.

Opracowany mi przez SpoEecznl Radn ds. Al ter
Konfl ikt -w i Spor-w przy Ministrze Sprawi ecf
szkolenia mediatoréw zawartym i w zaElczniku do Rozpor zl
Sprawi edl i wot ci z dnia 18 maja 2001 roku.

O STWARZANIE OKAZJI DO CZNSTEGO PRAKTYKOWANI A

Program SzkoEy Mediator-w zostaE tak pomyt
duko okazij.i do prabdtghkhowarsieas | i medwacyj ny
uczestnik-w programu bAndzie miaE okazjn do

O RYWNOWAKENI E PERYMEETXWNOLCI OWEJ | NARZNDZI
SzkoEa nie tylko koncentruje si npokaaujesr 0z woj
jak rozpocz| I pracn na rynku w roli medi at c
prezentujemy sprawdzone przykEady rozwilzal

0 PROGRAM ODWOe UJE S
SPRAWDZONYCH TECHNI K | N
Do zweryfikowanych teorii i modeli, m.in.

harvardzkiego modelu ne gocjacji.

0 MOKLI WOLL KONSULTACJI
PRZYGOTOWANIA DO SAMODZIELNEGO PROWADZENIA SESJI

Kakdy z wuczestnik-w ma mokliwot skorzyste
doradztwa ukierunkowanego na wsparcie w przygotowaniu do samodzielnego

prowadzenia mediacji Konsul tacj e mokna wykorzystalfl
zakolczenia szkoEy.

0 PROPAGOWANIE ETYCZNEGO PROFESJONALNEGO WIZERUNKU MEDIACJI

Grupa SET sp. z o0.0.
01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998
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I W

ZAt Wl ADCZIERUOM | CERTYFIKA

ZAtWI ADCZENI E ‘
UKOLCZENI A

S Z K O ¢MEDIATOROW
AKADEMII SET®

Kakdy uczestnik
Mediatorow Akademii SET®
otrzymani a Zat w

ukolczenia SzkoEy
otrzymania Zat wi adgegteni
udzi aE w mini mum

ZASWIADCZENIE UKONCZENIA
PROJEKTU SZIKOLENIOWEGO

Pani
Anna Kowalska
byta uczestnikiem projeRtu szRoleniowego:

SZKOEA MEDIATOROW AKADEMI| SET®

Warszawa, 15 wrzesnia 2019

www.GrupaSET pl

CERTYFIKAT MEDIATORA AKADEMII SET®

Kakdy uczestnik SzkoEy

Medi at ¢ wot Ak oad e miyima®E BE |

Certyfikatu potwiadczajlcego ukolczenie szkoleni :

medi ator-w SpoEecznej

Rady ds.

Al ternatywnych Metf

przy Ministrze Sprawi edl i wwarunkiemzotrzgnSanigpCeitytkati e r ni k a

jest udziaE w 100% zajnl,

egzaminu kolcowego.

realizacja sesji medi a:

,

Nr dyplomu: SM-WI9-01

L Program Szholy Mediatoréw ARademii SET*:
‘SESIE SZKOLENIOWE:
‘Szmolenie ! MEDIACIE - Zasady. zastosowanie
Seholenie 2 TEOR!
Saholenie 3 MEDIACIE - Praityhs i sytuacie tn

SEMINARIA
Podstawy prawne i standardy med
Dokumenty w procesie medsaci:
Meditor na Ty,

ELEARNING

1L Wynihi Zadan Zaliczeniowych Pana Jana Nowaka:

SESIAMEDIACI"

** Shala ocen Zahczone,  Niezabczone

TESTWIEDZY"

= Obszary badane testem: mediace | eora Rone
" X pramiiows uczielonych odpowsedzi Skaia pcse: A 100X - 90X, 8 89% - 70, C 69%- 50X, D 49%

Grupa SET sp. z 0.0.
01248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

DYPLOM

URonczenia SzRoty Mediatoréw ARademii SET®

Pan

Jan Nowak

¥ Edyci Y
zrealizowal zadania zaliczeniowe i uzyshal tytut

Mediator Akademii SET®

www.GrupaSET pl

ul GRUPA
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T S—
_ l!

MIEDZYNARODOWY CERTYFIKAT IES LTD® ﬂ

7
Grupa SET jest subiektem edukacyjnym |
certyfikowanym przez International Education ) ~oon |
Society, Ltd., instytucjn, m si eo
w Londyniuezestnik Sk &k yMEdiatorow 11,100
Akademi i SETE, ma mok !l i wo O RN G T o
akceptowanego na ¢ akaum i our YoarsFull Time Stuchos

Il ES, potwierdzajl cego
kompetencji. Warunkiem otrzymania certyfikatu

WITH THE RECOGNITION Of
PNAL EDUCATION SOCIETY LTD.

jest udziaE w 100% zajnl o 1k w
tetcie integrujlcym wied coDJERNATIONAL { 3
T loNDON o
e S 74
MATERI AeY SZKOLENI OWE
K a Kk dcgestnik projektu otrzyma: .
‘ )
f Segregator szkoleniowy z mat eri aEa mi.| e e T
merytorycznymi.v | Done STB - Z3 - HO2 - Mode...
1T MateriakEky w wer sjina el el 7 ER——— 3¢
platformie e -learningowej SET Online® - | mmm— 3
materiakEy merytoryczne, ° )
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PROWADZLCY ZAJNCI A

MAGDALENA DITTMER

Dot wi adc z ony Akademie nSET, n
zawodowy Medi at or wpi %
staEych medprzyr - wS| d

Okrngowym w Gdal sku,
Pomor skiego Centrum,Ar
wEat cici el mar ki Ma n
wykEadowca na studiach
oraz szkolel z zakresu
[ pozasl| dowych, koord
mediacji i  projektow mediacyjnych,
certyfikowany facylitator.

el cz|lc dotwiadczenie praktyczne, wyksztaEceni e
prowadzi projekty rozwoj owe z zakresu zarz| dze
facylitacji w grupach projektowych. Prowadzi t e K medi acj e [ negocj ac]
gospodarczych, pracowni czych, a takke rodzinnyc
wspiera w sytuacjach spornych menadker - w, prac
kryzysie. Z przekonania i wiary w powiedzenieonasi | kaj |l cej za mEodu skoru
dzi aEalnotl pro publico bono dla mEodzieky, m..i
medi acj i r-wietniczych wtr-d gimnazjalist: - w.

ADAM HANCZYN

Trener, Coach, Konsultant.W br ank
szkoleniowej jako trener od 2008 roku .

Absol went SzkoEy Tr el
Akademi.i SETE or az S:

Akademi.i SETE. Specj i

projektowaniu [ prowac

zakresu rozwoju kompetencji trenerskich,

coachingowych i me

Certyfikowany konsultant kwestion ariusza

odpornot ci psycWspeawe |

rozwoju trener - w, coach-w i menadker - w.

Ponad 7000 godzin dotltwiadczenia w pracy na sal.@
coachingowe.
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ADAM WALERJALCZYK

Dot wi adczony Menadker ,
certyfikow any na poziomie ACC przez
International Coach Federation. Wiceprezes
Zar z| du i Dyrektor Pr
SET®Ws p- Et w-rca Model u
Treningu & Modelu SET®, Modelu DNA
Sprzedaky Grupy SETE i
Kompetenciji Coachingowych Grupy SET®.

Prze z osi em | at zar z|

pracowni czymi w wi od |

finansowej w Polsce. Prowadzi szkolenia i

Executive Coaching dla wykKszej kadry menadkKer ¢
zarz|l dczych, komuni kacyjnych, O C eapOW rogwo@ c owni ¢
pracowni k- w. Prowadzi r-wniek zajncia w Szkol e

Akademii SET®.

Ponad 6000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnej z trenerami, coachami
i kadr| zarzldzajl cl

JAROSe AW SOBKOWI AK

Ekonomista, Rekomendowany  Trener —— Y
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, '

Konsultant Biznesu, Certyfikowany Trener
FRISBWs p- Et w- rca Model i ’
Grupy SET®, w tym Modelu Efektywnego \
Treningu & Modelu SET®.Pr ezes Za rwon
Grupy SETE. Wsp- Et wh
Zarz|lidaan SzkoEy Sprze,
Trener - w Bi znesu [ S
Akademii SET®. Posiada ponad _!
pintnastoletnie dot wi adczeni e w branky

szkol eni owej . Projektuje efektywne procesy ro0zw
zachowal dl a kadry zamilkdavaj | Abfsoliwe nptr aSa ko E)
rekomendowane|] przez Polskie Towarzystwo Psycho

standardami International Coach Federation.

Ponad 7000 godzin pracy szkoleniowej, coachingc
zar zajdzc |
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MACIEJ PAWLIK

Menadker, Przedsi nbi o@mees T " e i
Rekomendacjami Polskiego Towarzystwa ’
Psychologicznego, Certyfikowany Trener

FRIS®, Coach, Konsultant Biznesu.

Wi ceprezes Zarz|l du i D!
Grupy SETE. Wsp-Evtw !
RozwojowychGrupy SETE, Sz koEy Reipge

Biznesu, SzkoEy Coa!s
Zarz|dzania i SzkoEy S°
SET®Ponad pihAtnastol etnil—
w branky szkoWwenziaorweljd zani u

projektami oraz zarz|ldzaniu sprzedack| w
mi ndzynarodowych k or p cefeldywrje aptobesy rd2wojmywee kysternjy e
wdrokeni owe, standardy =zachowal dla kadry zar z

kontrakty szkoleniowe, negocjuje z kluczowymi Klientami biznesowymi i instytucjonalnymi
Grupy SETE. Absol went S z k o Ejyprzek rPelskie Towarzystwe k o me n d
Psychologiczne, SzkoEy Coach-w zgodnej ze stand

Ponad 6000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnej z t r ener ami i |
zarzldzajl cl

MARCIN SZPAK

Trener,Konsultant i Coach certyfikowany na
poziomie ACC przez International Coach
Federation. Dyrektor ds. rozwoju w Grupie
SET. Jako coach spec
prowadzeniu coachingu indywidualnego i F
zespoEowego. Jest tet
pierwszej edycjwBizBesk oE
Akademi i SETE, Szko
Konsul tant  -w Akademi.|
Coachow Akademii SET®. Jako trener

specjalizuje sinhn w szkoleniach zakresu

rozwoju kompetencji coachingowych oraz

trenerskich . Duka wiedza i dot wi adc zmachami poewalamacy z t
efektywnie prowadzil zajhcia w Szkole Trener - -w

Coachéw Akademii SET®.

Posiada ponad 6000 godzin dotwiadczenia w pracy
godzin pracy z trenerami i coachami.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE- EDYCJAZIMA

TWOJA INWESTYCJA:

CENA

SZKOe A MEDIATOR)’/W AKADEMI 2800 PLN
57 godzin pracy

TRENING INTERPERSONALNY PLUSEPCJIA/ 1500 PLN
61 godzin pracy 1 000 PLN*

CERTYFIKACJA INTERNATIONAL EDUCATION SOCIETY 400 PLN

/OPCJA/

* Cena promocyjna obowilzuje przy zapisie na Trening

RATY BEZOPe AT | ub WPeATA JEDNORAZOWA.

150PLN RABATU za zgEoszenie min. 30 d
150PLN RABATU dla kakdego przy zgEosz
D0 PLN RABATU za wpEatn JEDNORAZOWL

= =4 =4 =4

TERMINY ZJAZDOW:

S Z K O é\lEDIATOROW AKADEMII SET®

SZKOLENIE 1:  MEDIACJE& Zasady, zastosowanie
i wstnp do praktyki
SZKOLENIE 2:  TEORIAFONFLIKTU - Przydatne
model e i narzndzi a.

SZKOLENIE 3:  MEDIACJE- Praktyka i sytuacje trudne
w pracy mediatora.

18-19.01.2020

01-02.02.2020

1516.02.2020

TRENING INTERPERSONALNYLUS® /OPCJA

TRENING: Trening interpersonalny. _
termin ustalany

indywidualnie

SZKOLENIE: Zrozumi ef siebie i i

Grupa SET sp. z o0.0.
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FORMUL ARZ Z Ge (EBYEAZIMA

1. DANE Uczestnika:

I mi A i N
Numer PESEL.: Numer Dow. Os.:
Adres e-mail: Telefon:

2. ADRES ZAMELDOWANIA Uczestnika:

Ulica: Nr domu / mieszk.:
Mi ej scow Kod pocztowy:
3. ADRES DO KORESPONDENCJI Uczestnikadd wpi sz, jekeli jest inny nik adres z
Ulica: Nr domu / mieszk.:
Mi ej scow Kod pocztowy:
4. Dane do FAKTURY VAT / wpi sz, jexkeli sl inne nik i mCEESTNIKAwWi sko i a
Nazwa firmy: NIP:
Ulica: Nr domu / mieszk.:
Mi ej scow Kod pocztowy:

5Potwierdzam udzi aE WEDATOBOVWAAKADEMIBSERRIXazAacz X opcje/:

SZKOe A MEDI ATO TRENING CERTYFIKACJA
AKADEMII SET® INTERPESONALNY PLUS IES
Cena: 2 800 PLN Cena: 1 000 PLN Cena: 400 PLN

6. RABATY IPROMOCJHz aznacz znakiem X wybrane opcje oraz wpis:

rabatu/ :

150PLNRABATUz a zgEoswiemé¢ e OnmdDMl PRZED ROZROEENCI E

SZKOe A MEDI| AAKBBEMWSET®

150PLNRABATUd | a kamgmdzy oz g Ddlkz éODi Rk OSy B.

100 PLN RABATUZz a w pJEERD NIORA Z O WL .

Nazwa $ Kwota rabatu:

PROMOCJI:

7ZWybieram FORMN aPreaAcTz znakiem X opcjnh oraz pratzy opEat

OpEat a up | OP E antraaach Preferowana
jednorazowa bez kKkadnych dodat k liczba rat

W sprawie pEatnotci w r at a bilro@uorugaset.piniub telefdnioznyt +#&502 5081286.0 wy :

Grupa SET sp. z o0.0.

. ul GRUPA
01-248 Warszawa - ul.Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106 stwarzamy moziiwoscl
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8. Wybieram TERMI NzahacaX/NOL CI

10tydzi el miesi | 20-tydzi el mies 28-mydzi el mie

9. Akceptujn poniksze WARUNKI UCZESTNI CTWA:

a. Potwierdzenie uczestnictwa:
i. PrzesEanie Formularza zgEoszenia traktowane jest | ak
zgoda na wystawienie Faktury za uczestnictwo.
i.i Potwierdzenie uczestnictwa w progri@atmi BLNasytnhpHem pal

na poczet szkolenia . WpEatn nal eKy dokonalmBank S.A,nanteokon@r upy SET
47 11402017 0000 480208094742 , t yt uE i pni 2eli e wa z winaziwaedycjzRakturac z k a ,
zostanie wystawiony w cilgu 7 dni od daty zaksingowa

b. Rezygnacja z uczestnictwa w programie 8 GWARANCJA 100% ZADOWOLENIA:
i. Rezygnacja z uczestnictwa w programie bez ponoszenia
wformie pi semnej przed rozpoczhciem drugiego dnia zajnl
i.h. Rezygnacjn nal eky p rnaaik sbii@@grupaset.pl aldowrbe s prezekazal tren
prowadz]| cemu zajncia.

c. OdwoEanie |l ub zmiana terminu programu: 3
i. Grupa SET zastrzega sobi e panavenanavego temhinwpkograniua | ub zap
i. W przypadku odwoEania programu | ub braku akceptacji
SET zwr -ci caEotl wuprzednio wniesionych przez Uczest
Data: Podpis:

10. Przetwarzanie DANYCH OSOBOWYCH:

Jetli chcesz otrzymywal nasz newsletter, narzndzia i mate
i projektach realizowanych przez Grupn SET wyral zgodn na
SETnieudost npni a i nie udostnpni ni komu Twoich danych i w Kk

otrzymywanych materiaE- w.

WYRAKAM ZGODNE WYRAKAM* na @romadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystanie moich
danych osobowych przez Grupa SET sp. z o0.0. w celu przygo
szkol eni owego zgodnie z ustawl o ochronie dan9ct)h osobowyc

ZGADZAM SIN / NIE* ZecaDpAMeSYyRanie na pod@may!| pmaezei aBi v
szkoleniowych, informacii o szkoleniach, produktach, promocjach oraz innych informacji handlowych od Grupa
SET sp. z 0.0. w rozumieniu ustawy z 18lipca® 02 r . o t wi adczeniu usEug drogl el e

* skretl ni epotr z

Data: Podpis:

(
DO ZOBACZENIA 07 g
NA SZKOLENIACH !l >
=
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