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Ml ARademiaSET  Prosam

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

DLACZEGO GRUPA SET®?

Od ponad 15 lat z sukcesami wspieramy

rozw6j wiodacych korporacji i rynku szkoleniowego w Polsce.

zrealizowalismy ponad 25 000 godzin efektywnych

szkoleni proceséw rozwojowych.
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/ .
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stwarzamy mozliwosci KT stwarzamy mozliwosci
To oferta DLA CIEBIE. Kursy online To nasze CENTRUM SZKOLENIOWE
i platforma e-learningowa wspierajgca wdrozenie ~ w Warszawie. Mamy tu wszystko, czego
Twoich nowych kompetencji. potrzebujesz do zrealizowania szkolenia.
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mAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

DNA MENADZERA® - ZALOZENIA PROJEKTU

DNA MENADZERA POZIOM Il — SZKOtA ZARZADZANIA AKADEMII SET® jest kompleksowym
projektem rozwojowym, ktéry rozwija zaawansowane kompetencje menadzera zespotu.

Program zostat zaprojektowany tak, aby rozwingé kompetencje menadzeréw, poczagwszy od
prowadzenia efektywnych rozmoéw rekrutacyjnych, poprzez prowadzenie spotkan i ocen
pracowniczych, az do zarzadzania konfliktem w podlegltym zespole. Program jest tez kontynuacja
projektu DNA Menadzera Szkotg Zarzadzania Akademii SET i jednocze$nie moze by¢ realizowany
bez wczesniejszego ukorczenia ww. projektu

Model DNA Menadzera® stanowi podstawe programu Szkoty i obejmuje:

e D - DYNAMIKE, czyli obserwacje, podazanie za ciggle zmieniajgca sie sytuacjg w zespole
oraz elastyczny i szybki dobér metod/technik pracy.

e N — NASTAWIENIE, czyli postawe menadzera adekwatng do sytuacji oraz zachowanie
rownowagi pomiedzy aspektem wspieram i wymagam w codziennej pracy.

e A - ARGUMENTACIE - argumentowanie swojego stanowiska z wykorzystaniem
sprawdzonych technik.

e oraz 5 GROWNYCH KOMPETENCJI MENADZERSKICH bedacych tacznikiem pomiedzy
dbatoscia o biznes, a dbatoscig o relacje w taki sposdb, aby skutecznie wykorzystaé efekt
synergii tych dwdch aspektow i dynamicznie nimi zarzadzac.

NASTAWIENIE
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DNA MENADZERA® - NASZA PRZEWAGA

Projekt DNA Menadzera Poziom Il Akademii SET® wyrézniaja:

Grupa SET sp. z 0.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

MAKSYMALNIE PRAKTYCZNY PROGRAM.

Uczestnicy projektu, po zakonczonym szkoleniu znajg
fatwe do zastosowania w praktyce techniki i narzedzia,
osadzone w realiach ich witasnego biznesu. Program
zaprojektowaliSmy w taki sposdb, zeby mdéc na biezaco
dostosowywac je do specyfiki pracy uczestnikow.

NARZEDZIA PRACY MENADZERA.

mAhademiaSET Program ﬁ

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: [EEItReR

Uczestnicy otrzymujg konkretne arkusze pracy, np. karty oceny pracownika, arkusze informacji

zwrotnych, formularze rozméw i skrypty z przydatnymi technikami.

ROWNOWAGA MIEDZY APSEKTAMI” WSPIERAM” | “WYMAGAM”.
Rozwijamy petne kompetencje menadzera, zaréwno w zakresie wspierania pracownikéw, w

trosce o rozwdj kompetencji pracowniczych, dobre relacje i motywacje w zespole, jak i

stawiania im wymagan w trosce o realizacje celéw biznesowych.

PROGRAM ODWOtUIJE SIE DO SPRAWDZONYCH TECHNIK | NARZEDZI.
Przy tworzeniu programéw modutéw szkoleniowych odwotujemy sie do zweryfikowanych

teorii i modeli zarzgdzania zespotami. Bazujemy rowniez na doswiadczeniach menadzerskich,

wynikajacych z naszej praktyki i praktyki naszych klientow.

PROWADZENIE SZKOLEN PRZEZ DOSWIADCZONYCH TRENEROW
i MENADZEROW.

Trenerzy w projekcie DNA Menadzera to praktycy w zarzadzaniu.
Kazdy =z nich zarzadzat zespotami pracowniczymi, byt
odpowiedzialny za realizacje celdw biznesowych organizacji, w
ktorej pracowat. Sg praktykujgcymi trenerami biznesu, z
sukcesami wspierajgcymi  kadre menadzerskg w réznych
organizacjach. Wszyscy pracujg w oparciu o Model Efektywnego
Treningu — Model SET®.
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Ml ARademiaSET  Prosam

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

DNA MENADZERA® POZIOM Il - PROGRAM

SESJE SZKOLENIOWE E-LEARNING
/64 godziny/ /4 godziny/

SZKOLENIE 1 /16 godzin/ LEKCIA 1
/1 godzina/

PROWADZENIE ROZMOW
REKRUTACYJNYCH Wywiad
W poszukiwaniu najlepszych genéw. behawioralny.

SZKOLENIE 2 /16 godzin/ LEKCIA 2

PROWADZENIE EFEKTYWNYCH /1 godzina/
SPOTKAN Z ZESPOLEM Prowadzenie
Spotkanie jako bonus, a nie strata czasu. spotkan.

‘e1zpdziep aufAae)npa Ajerialen
AZ@3IMm Azvd 04 d31S0d

SZKOLENIE 3 /16 godzin/ LEKCIA 3

ZARZADZANIE KONFLIKTEM | MEDIACJE /1 godzina/
Wykorzystanie konfliktu do budowania Proces grupowy i
synergicznego zespotu. role w grupie.

SZKOLENIE 4 /16 godzin/ LEKCJA 4

PROWADZENIE OCEN PRACOWNICZYCH /1 godzina/
Planowanie prawdziwego rozwoju

Test egzaminacyjny.
i Sciezki kariery pracownika.

/OPCJA DODATKOWA/ PERFORMANCE COACHING /8 godzin/

‘uepez |dezjjeas Azad cJowod "afoeynsuoy
v)31dO VNIVNAIMAQANI

INDYWIDUALNE SESJE COACHINGOWE /8 x 1 godzina/

Wsparcie wdrozenia kompetencji rozwijanych w Szkole Zarzadzania.

Grupa SET sp. z 0.0. Strona
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mAhademiaSET Program ﬁ

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: [EEItReR

Program Szkoty obejmuje 76 GODZIN NAUKI i sktada sie z trzech blokéw merytorycznych:

e DNA MENADZERA POZIOM Il - SZKOtA ZARZADZANIA AKADEMII SET®:

e BLOK 1 - SESJE SZKOLENIOWE /64 godziny/ r{\
Cykl czterech dwudniowych szkolen, ktére rozwijaja '2 '2 2
dodatkowe kompetencje menadzerskie niezbedne
do efektywnego zarzadzania zespotem. Program jest
kontynuacja DNA MENADZERA AKADEMII SET®.
Program moze by¢ rowniez realizowany bez
wczesniejszego ukonczenia pierwszego poziomu.

e BLOK 2 - E-LEARNING /4 godziny/ .
To cztery lekcje e-learningowe uzupetniajgce wiedze ?
i rozwijajace umiejetnosci ¢wiczone podczas szkolen, °
wymagane do uzyskania certyfikatu ukonczenia
,-é"’
=

projektu DNA Menadzera Akademii SET® POZIOM II.

e PERFORMANCE COACHING /OPCJA/:

e BLOK 3 -INDYWIDUALNE SESJE COACHINGOWE /8 godzin/
Coaching jest jedng z najefektywniejszych metod wspierania w rozwoju. Coach bedzie
Tobie towarzyszyt w realizacji Twoich celéw. Nie bedzie méwit co masz robi¢, bedzie
zadawaft pytania, dzielit sie swoimi obserwacjami, czasem proponowat zadania, ktére maja
przybliza Cie do osiggniecia Twoich zamierzen. Technicznie proces coachingowy to 8

godzinnych sesji, ktére odbywajg sie w odstepach

O dwutygodniowych. Sesje sg realizowane sg telefonicznie lub

& przez komunikator internetowy np. Skype. Praca w
coachingu dotyka rdézinych sfer funkcjonowania klienta,

ktére moga mie¢ wptyw na efektywnosé jego dziatania —

zachowan, postaw czy emocji. To klient decyduje co bedzie

tematem pracy coachingowej.

Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

ul GRUPA

stwarzamy mozliwosci




OPIS MODULOW — SZKOtA ZARZADZANIA AKADEMII SET®

TﬁlAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

SZKOLENIE

PROWADZENIE ROZMOW
REKRUTACYINYCH

W poszukiwaniu
najlepszych gendw.

16 godzin

ZJAZD 1 |/ sobota - niedziela /

Opis stanowiska pracy:

Opis stanowiska pracy
Zasady tworzenia opisu stanowiska
Zasady opisywania kompetencji kandydata

Ocena dokumentow kandydatow:

Zasady analizy dokumentdéw aplikacyjnych
Pytania, ktérych nie nalezy zadawa¢

Wstepny wywiad telefoniczny:

Czy warto prowadzi¢ wstepny wywiad telefoniczny?
Struktura wywiadu.

Metody rekrutacyjne:

Wywiad.

Wywiad z ¢wiczeniami.
Testy kompetencyjne.
Assessment Center

Wywiad kompetencyjny:

Korelacja miedzy kompetencjg a pytaniem w wywiadzie.
Rodzaje pytan w wywiadzie behawioralnym.

Trening umiejetnosci prowadzenia wywiaddéw kompetencyjnych

Model PRO — jak zbieraé cenne informacje o kandydacie.
Analiza odpowiedzi kandydatéw.

Spotkanie rekrutacyjne:

Struktura spotkania rekrutacyjnego.
Prowadzenie spotkania rekrutacyjnego.

Ocena kandydata na podstawie notatek.
Dokonywanie kompleksowej oceny kandydata.

Narzedzia rekrutacyjne:

Projektowanie testow kompetencyjnych.
Projektowanie ¢wiczen rekrutacyjnych.

E-LEARNING

LEKCIA 1
Wywiad behawioralny.

1 godzina

Lekcja dotyczaca wywiadu behawioralnego i zasad jego

prowadzenia.

Grupa SET sp. z 0.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
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TﬁIAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:
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1 godzina

Prowadzenie spotkan.

SZKOLENIE Celowosc i efektywnos¢ spotkan:
e Kiedy warto organizowadé spotkanie.
PROWADZNIE o Jakie sg korzysci i zagrozenia z organizacji spotkan.
EFEKTYWNYCH e Co decyduje o efektywnosci spotkan.
. T tkan bi h
SPOTKAN Z ZESPOLEM * YRy spotkan blznesowye
o Informacyjne
o Robocze
Spotkanie jako bonus, o Relacyjne
~N A
a nie strata czasu.
% Przygotowanie do spotkania:
N e Zasady ustalania celéw spotkania.
E 16 godzin y . .p
= e Zaproszenie na spotkanie.
- e Przygotowanie dobrego wprowadzenia do spotkania — struktura
s INTRO
2
2 Prowadzenie spotkania:
: e Struktura spotkania — struktura rombu.
9‘ e Techniki koncentracji uwagi podczas spotkania informacyjnego.
< e Btedy popetniane podczas spotkan informacyjnych
N
Sytuacje trudne podczas spotkan:
e Zrédta i przejawy oporu podczas spotkan.
e Analiza transakcyjna.
e Techniki przyjmowania obiekcji podczas spotkan z zespotem.
e Trening umiejetnosci pracy z sytuacjami trudnymi.
Kreatywne techniki prowadzenia spotkan:
e Struktury uzyteczne podczas prowadzenia spotkan.
E-LEARNING Lekcja dotyczagca przydatnych struktur na spotkania z zespotem. W
lekcji znajdziesz gotowe scenariusze na spotkania.
LEKCJA 2

Grupa SET sp. z 0.0.

ul GRUPA
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TﬁlAhademiaSET Program

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

SZKOLENIE

ZARZADZANIE
KONFLIKTEM | MEDIACJE

Wykorzystanie konfliktu do
budowania synergicznego

zespotu.

16 godzin

Z2JAZD 3 / sobota - niedziela /

Konflikty w zespole:

e Czym jest konflikt i czy to cos ztego?

e Fazy funkcjonowania zespotu a konflikt — proces grupowy w pracy

menadzera.

e Zrédta konfliktdw

e Metody rozstrzygania sporow:
Nieformalne negocjacje
Mediacja
Wspomagany dialog
Postepowanie pojednawcze
Arbitraz

O O O O O

Style reagowania na konflikt:
e Jak réznie reagujemy na konflikt.
e Autodiagnoza wtasnego stylu reagowania na konflikt.
e Pozycje psychologiczne w konflikcie.

Mediacje w miejscu pracy:
e Czym wtasciwie sg mediacje.
e Kluczowe zasady prowadzenia mediacji.
e Model 6 krokéw mediacji — struktura spotkania mediacyjnego.
e Wybrane techniki mediacji.

Techniki wspierajace prace w konflikcie:
e Asertywna komunikacja w konflikcie.
e Sprowadzanie na poziom potrzeb i oczekiwan — klucz do
rozwigzania konfliktu.

Spotkanie relacyjne — rozwigzywanie konfliktow w grupie:
e Co robi¢, gdy konflikt dotyczy catego zespotu.
o Mediacje w zespole to nie wyjazd integracyjny.
e Warsztaty wartosci — sposéb na prace z konfliktem w zespole.
e Trening umiejetnosci prowadzenia warsztatu wartosci.

E-LEARNING
LEKCIA 3
Proces grupowy

i role w grupie.

1 godzina

Lekcja dotyczaca procesu grupowego i kluczowych potrzeb cztonkéw
zespotu w poszczegélnych fazach procesu grupowego.

Grupa SET sp. z 0.0.

01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
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TﬁlAhademiaSET Program ﬁ

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: EEEIEEIE

SZKOLENIE Ocena jako narzedzie wspierania pracownikéw w rozwoju
e Czym jest ocena pracownika.
PROWADZENIE OCEN e Korzysciz ocenY dla? pracownika i przetozonego.
PRACOWNICZYCH e QOcena pracownika jako proces.
Brak przygotowania jest przygotowaniem porazki:
Planowanie prawdziwego . . .
o e Znacznie przygotowania do rozmowy oceniajacej.
- rozwoju I.SCIeZkI kariery e (Czeste btedy na etapie przygotowania.
«© |pracownika. e Jak przygotowa¢ siebie do rozmowy oceniajacej?
'qﬁJ e Jak przygotowad pracownika do rozmowy oceniajgce;j?
E 16 godzin
= Self determination theory (SDT) — wptyw oceny na motywacje.
g e SDT w procesie oceny pracownikéw — dlaczego warto o tym
= pamietac.
: e Co wptywa pozytywnie, a co negatywnie na motywacje
pracownika.
g e Kompetencje /Mistrzostwo — jak dba¢ o wewnetrzne przekonanie,
l&l ze pracownik potrafi wykonac¢ okreslone zadanie.
~ e Autonomia — zadbaj o samodzielne decyzje pracownika.
e Istotnos¢ / Cel —jak nadac sens prac.
Przebieg rozmowy oceniajacej:
e Jak dobrze zaczgc?
e Kto i kiedy zabiera gtos — struktura rozmowy.
e Sytuacje trudne podczas rozmowy oceniajjcej.
e Projektowanie dziatan rozwojowych.
e Zakonczenie spotkania z pracownikiem.
E-LEARNING Test integrujacy wiedze z catego kursu.
LEKCIA 4
Test egzaminacyjny.
1 godzina

ZAJECIA SA PROWADZONE PRZEZ MENADZEROW | JEDNOCZESNIE
R PRAKTYKUJACYCH TRENEROW - co gwarantuje najwyzszy poziom

uzytecznosci sesji szkoleniowych.

WK 4V i .
/%l A O % LICZBA UCZESTNIKOW W GRUPIE SZKOLENIOWEJ NIE PRZEKRACZA 12

0SOB, co gwarantuje komfort nauki i zapewnia 100% uwaznosci na
potrzeby kazdego uczestnika.

W Akademii SET® UCZESTNIK OTRZYMUJE GWARANCIE 100%
ZADOWOLENIA albo zwrot catej wptaconej optaty za nauke.

/’;’?‘;55'—%‘

Grupa SET sp. z 0.0.
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TﬁlAhademia SET

stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

OPIS MODUtOW - PERFORMANCE COACHING

TEMAT

OPIS MODUtU

INDYWIDUALNE SESJE
COACHINGOWE

Sesje zdalne.

8 x 1 godzina

Coaching jest jedna z najefektywniejszych metod wspierania w
rozwoju. Coach towarzyszy swojemu klientowi (uczestnikowi projektu)
w realizacji jego celdw. Coach nie méwi klientowi, co ma robi¢, zadaje
pytania, dzieli sie swoimi obserwacjami, czasem proponuje zadania,
ktdore majg przyblizy¢ klienta do osiggniecia jego zamierzen. Coaching
jest procesem nastawionym na rozwdj i wykorzystanie potencjatu
klienta.

Technicznie proces coachingowy to 8 godzinnych sesji, ktére odbywaja
sie w odstepach dwutygodniowych. Sesje sg realizowane sg
telefonicznie lub przez komunikator internetowy np. Skype. Praca w
coachingu dotyka rdznych sfer funkcjonowania klienta, ktére moga
mie¢ wptyw na efektywnosé jego dziatania — zachowan, postaw czy
emocji. To klient decyduje co bedzie tematem pracy coachingowej.

MATERIALY SZKOLENIOWE

Kazdy uczestnik projektu otrzyma:

e Segregator
merytorycznymi.

szkoleniowy

Hi ueasET Tz [l 5]

MODEL PRO

Il wig - po-TrzE - BNE. I

z materiatami
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Przyktad graficznie opracowanych materiatéw

Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

Materiaty w wersji elektronicznej na platformie e-

learningowej SET  Online® -  materiaty
merytoryczne, prezentacje wykorzystywane przez
treneréw podczas szkolen, zdjecia flipchartow i
materiaty bonusowe.

Wygodna aplikacje na smartfona z dostepem do
platformy e-learningowej SET On-line.

Zadania wdrozeniowe do samodzielnej realizacji
zgodnie z programem Szkoty.

Pakiet narzedzi menadiera do efektywnego

wykorzystania w codziennej pracy.

——= i AT S —
Pgluj, |
|aydel  paorviacyall

Wi Anademia: wlseTBine sei/1
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DYPLOM I CERTYFIKAT

Program

mAhademia SET

stwarzamy mozliwosci

DYPLOM UKONCZENIA SZKOtY ZARZADZANIA AKADEMII SET®

Kazdy uczestnik DNA Menadzera
Poziom Il Szkoty Zarzadzania
Akademii SET® otrzyma dyplom
potwierdzajacy zdobycie nowych
kompetencji. Warunkiem
otrzymania Dyplomu jest udziat w
100% zajec i pozytywny wynik w

tescie integrujgcym wiedze.

1l AkademiaSET = y

DYPLOM UKONCZENIA

PROJEKTU SZKOLENIOWEGO

Pan
Jan Nowak

uoczyt 2 suicesem projent szkoleniowy

DNA MENADZERA
SZIKOLA ZARZADZANIA AKADEMII SET®
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Jaroslaw Sobkowiak
Prezes Zerzacu

Viseszawa xx200
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certyfikowanym International
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przez
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Warunkiem otrzymania certyfikatu jest

100%
i pozytywny wynik w tescie integrujgcym

udziat w

wiedze.

zajec

EDUCATION SOCIETY

LONDON
THIS CERTIFICATE CONFIRMS THAT

ABC

1. 1. 1990

ol e

HAS COMPLIED WITH THE REQUIRED STANDARDS
FOR THE COMPLETION OF THE COURSE

Grammar School
/Four Years Full Time Studies/

WITH THE RECOGNITION OF
ATIONAL EDUCATION SOCIETY LT

ool in Bmo

ECZICCCAVmad 12740
Contication gk

EDUCATION SOCIETY
LONDON ""-m"’

AN

ul GRUPA

stwarzamy mozliwosci

=

D.

certyfikowany:

K£S

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON




Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998

PROWADZACY ZAJECIA

ADAM HANCZYN

Trener, Coach, Konsultant. W branzy
szkoleniowej jako trener od 2008 roku.
Absolwent Szkoty Trenerdw Biznesu Akademii
SET® oraz Szkoty Coachéw Akademii SET®.
Specjalizuje sie w projektowaniu i prowadzeniu
szkolen z zakresu rozwoju kompetencji
trenerskich, coachingowych i menadzerskich.
Certyfikowany  konsultant  kwestionariusza
odpornosci psychicznej MTQ48. Wspiera w
rozwoju trenerow, coachéw i menadzeréw.

mAhademiaSET Program @

stwarzamy mozliwosci certyfikowany: EEEIIEE

LONDON

Ponad 7000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szkoleniowej. Ponad 1000 godzin pracy

coachingowe;.

ADAM WALERJANCZYK

Doswiadczony Menadzer, Trener i Coach
certyfikowany na poziomie ACC przez
International Coach Federation. Wiceprezes
Zarzadu i Dyrektor Programowy  Grupy
SET®. Wspottworca Modelu Efektywnego
Treningu — Modelu SET®, Modelu DNA Sprzedazy
Grupy SET® i Modelu Rozwoju Kompetencji
Coachingowych Grupy SET®. Przez osiem lat
zarzgdzat zespotami pracowniczymi w wiodgacej
organizacji finansowej w Polsce. Prowadzi
szkolenia i Executive Coaching dla wyzszej kadry

menadzerskiej. Szkoli z zakresu umiejetnosci zarzadczych, komunikacyjnych, oceny pracowniczej i

diagnozy etapdw rozwoju pracownikéw. Prowadzi réwniez zajecia w Szkole Trenerdw Biznesu i Szkole

Coachow Akademii SET®.

Ponad 6000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnej z trenerami, coachami i kadra

zarzadzajaca.

Strona
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stwarzamy mozliwosci certyfikowany:

JAROStAW SOBKOWIAK

Ekonomista, Rekomendowany Trener Polskiego
Towarzystwa  Psychologicznego, Konsultant
Biznesu, Certyfikowany Trener
FRIS®. Wspéttwdrca Modeli Rozwojowych Grupy
SET®, w tym Modelu Efektywnego Treningu —
Modelu SET®. Prezes Zarzadu Grupy SET®.
Wspottworca  Szkoty  Zarzadzania,  Szkoty
Sprzedazy, Szkoty Trenerdw Biznesu i Szkoty
Coachéw Akademii SET®. Posiada ponad

pietnastoletnie = doswiadczenie w  branzy
szkoleniowej. Projektuje efektywne procesy
rozwojowe, systemy wdrozeniowe, standardy zachowan dla kadry zarzadzajgcej i pracownikow.
Absolwent Szkoty Treneréw rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne, Szkoty
Coachéw zgodnej ze standardami International Coach Federation.

Ponad 7000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnej z trenerami i kadrg
zarzadzajaca.

KATARZYNA KRUPINSKA — OBEL

Trener, Konsultant, Mentor, Coach w trakcie F

akredytacji na poziomie PCC ICF (Professional g

Certified Coach). Cztonek ICF Mazowsze. Z pasji " 2

taczy trenerstwo i coaching prowadzac warsztaty §

i szkolenia z zakresu rozwoju kompetencji i te

trenerskich, coachingowych oraz menadzerskich. » g { -~ ,
Prowadzi rowniez warsztaty rozwoju osobistego i e % - /. -
oraz coaching grupowy i  zespotowy. ' - s £
Zwolenniczka nauki przez zabawe i l__ ﬂ

doswiadczanie z wykorzystaniem metafor.
Specjalistka od budowania efektywnego i synergicznego zespotu.

Na liczniku trenerskim i coachingowym ma juz ponad 3500 godzin pracy z grupami szkoleniowymi i
w relacji indywidualnej.

Jest tez Mentorem Klubu Trenera i Coacha Akademii SET®.
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MACIEK CICHOCKI

Trener, Inspirator, Storyteller, Konsultant
Biznesu. Z  biznesem i  korporacjami
wspotpracuje od ponad 15 lat. Specjalista od
przeprowadzania organizacji przez zmiang,
budowania efektywnych zespotéw oraz rozwoju
kompetencji liderskich. Zdeklarowany
zwolennik  pracy u podstaw. Mitosnik
storytellingu i metafory w pracy z ludimi.
Tworca prezentacji oraz oprawa audio-

wizualnych opartych o visualstorytelling.
Zakochany w gérach i podrézach, skad czerpie
pomysty do pracy trenerskiej.

Na ,liczniku” ma ponad 10000 godzin pracy na sali szkoleniowej, w tym ponad 3000 godzin z
trenerami i przysztymi trenerami oraz blisko 30 zrealizowanych szkolen e-learnigowych.

MACIEJ PAWLIK

Menadzer, Przedsiebiorca, Trener z
Rekomendacjami Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego, Coach, Konsultant
Biznesu. Wiceprezes  Zarzadu i  Dyrektor

Operacyjny Grupy SET®. Wspéttwérca Modeli
Rozwojowych Grupy SET®, Szkoty Trenerdéw
Biznesu, Szkoty Coachdéw, Szkoty Zarzadzania i
Szkoty  Sprzedazy  Akademii  SET®. Ponad
pietnastoletnie  doswiadczenie w  branzy
szkoleniowej, w zarzadzaniu projektami oraz
zarzadzaniu sprzedazg w miedzynarodowych
korporacjach. Projektuje efektywne procesy rozwojowe, systemy wdrozeniowe, standardy zachowan
dla kadry zarzadzajacej i pracownikow. Pozyskuje kontrakty szkoleniowe, negocjuje z kluczowymi
Klientami biznesowymi i instytucjonalnymi Grupy SET®. Absolwent Szkoty Trenerédw rekomendowanej
przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne, Szkoty Coachdw zgodnej ze standardami International
Coach Federation.

Ponad 6000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowej i superwizyjnejz trenerami i kadra

zarzadzajaca.
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MARCIN SZPAK

Trener, Konsultant i Coach certyfikowany na
poziomie ACC przez International Coach
Federation. Dyrektor ds. rozwoju w Grupie SET.
Jako coach specjalizuje sie w prowadzeniu
coachingu indywidualnego i zespotowego. Jest
tez absolwentem pierwszej edycji Szkoty
Treneréw Biznesu Akademii SET®, Szkoty
Treneréw Konsultantéw Akademii SET® oraz
Szkoty Coachéw Akademii SET®. Jako trener

specjalizuje sie w szkoleniach z zakresu
rozwoju kompetencji  coachingowych  oraz
trenerskich. Duza wiedza i doswiadczenie w pracy z trenerami i coachami pozwala mu efektywnie
prowadzi¢ zajecia w Szkole Trenerdw Biznesu Akademii SET® oraz Szkole Coachdw Akademii SET®.

Posiada ponad 6000 godzin doswiadczenia w pracy na sali szkoleniowej w tym ponad 2000 godzin
pracy z trenerami i coachami.

ARKADIUSZ GORSKI

Trener i Konsultant. W branzy szkoleniowej |
pracuje od 2012 roku. Specjalizuje sie w
projektowaniu i prowadzeniu szkolen z zakresu
obstugi klienta, procesdow sprzedazy oraz
doskonalenia kompetencji miekkich. Wspiera
trenerow w rozwoju umiejetnosci zaréwno

podczas zajec grupowych na sali szkoleniowej jak
i w relacji indywidulanej. Doswiadczenie w
sprzedazy, obstudze klienta oraz zarzadzaniu

zespotem zdobywat w miedzynarodowej firmie
zajmujgcej sie sprzedazg, w instytucji finansowej
oraz w consultingu.

Ma na koncie przepracowane ponad 1100 godzin pracy w roli trenera biznesu.

Grupa SET sp. zo.o.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE - JESIEN 2020

TWOIJA INWESTYCJA: CENA

DNA MENADZERA - Il POZIOM

SZKOLA ZARZADZANIA AKADEMII SET® 4 900 PLN
68 godzin pracy

PERFORMANCE COACHING

/OPCJA DODATKOWA/ 3 300 PLN
8 godzin pracy

CERTYFIKACJA INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY 400 PLN
/OPCJA DODATKOWA/

e RATY BEZ ZADNYCH DODATKOWYCH OPtAT Iub WPLATA
JEDNORAZOWA.

e 20% RABATU DLA ABSOLWENTOW dowolnego programu Akademii SET®.

e 5% RABATU dla kazdego przy zgtoszeniu JUZ OD 2 OSOB.

TERMINY ZJAZDOW:

DNA MENADZERA- Il POZIOM - SZKOtA ZARZADZANIA AKADEMII SET®

SZKOLENIE 1:  PROWADZENIE ROZMOW 03.04.10.2020
REKRUTACYJNYCH T
SZKOLENIE 2:  PROWADZENIE EFEKTYWNYCH SPOTKAN 07-08.11.2020
Z ZESPOLEM 7-08.11.
SZKOLENIE 3:  ZARZADZANIE KONFLIKTEM | MEDIACJE 05-06..12.2020
SZKOLENIE 4:  PROWADZENIE OCEN PRACOWNICZYCH 09-10.01.2021

PERFORMANCE COACHING /OPCJA DODATKOWA/

INDYWIDUALNE SESJE COACHINGOWE termin ustalany indywidualnie

Grupa SET sp. z 0.0.
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106
NIP 7542937209 - KRS 0000419093 - REGON 160192998
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FORMULARZ ZGLOSZENIA — EDYCJA JESIEN 2020

1. DANE Uczestnika:

Imie i Nazwisko:

Numer PESEL: Numer Dow. Os.:

Adres e-mail: Telefon:

2. ADRES ZAMELDOWANIA Uczestnika:

Ulica: Nr domu / mieszk.:

Miejscowos¢: Kod pocztowy:

3. ADRES DO KORESPONDENCIJI Uczestnika /wpisz, jezeli jest inny niz adres zameldowania/:

Ulica: Nr domu / mieszk.:

Miejscowos¢: Kod pocztowy:

4. Dane do FAKTURY VAT /wpisz, jezeli sg inne niz imig, nazwisko i adres zameldowania UCZESTNIKA/:

Nazwa firmy: NIP:
Ulica: Nr domu / mieszk.:
Miejscowos¢: Kod pocztowy:

5. Potwierdzam udziat w DNA MENDZERA POZIOM Il AKADEMII SET® /zaznacz X wybrane opcje/:

DNA MENADZERA POZIOM Il PERFORMANCE COACHING CERTYFIKACIJA IES
LGRS Cena: 3 300 PLN
Cena: 4900 PLN ' Cena: 400 PLN

6. RABATY | PROMOCIE /zaznacz znakiem X wybrane opcje oraz wpisz nazwe promocji i kwote rabatu/:

20% RABATU DLA ABSOLWENTOW dowolnego programu Akademii SET®.

5% RABATU dla kazdego przy zgtoszeniu JUZ OD 2 OSOB.

Nazwa PROMOCII: |$ Kwota rabatu:

SZKOtA ZARZADZANIA AKADEMII SET® - Il POZIOM

7. Wybieram FORME OPLAT :zaznacz znakiem X wybrang opcje oraz przy optatach w ratach wpisz liczbe rat/:

Opfata lub Optata w ratach $ Preferowana
jednorazowa bez zadnych dodatkowych opfat liczba rat

W sprawie zasad ptatnosci w ratach prosimy o kontakt mailowy: biuro@grupaset.pl, lub telefoniczny:
+48 502 508 286.

Grupa SET sp. zo.o.

. ul GRUPA
01-248 Warszawa - ul. Jana Kazimierza 45 lok. AD 0106 e e iy
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8. Wybieram TERMIN PLATNOSCI /zaznacz X/:

K£S

INTERNATIONAL
EDUCATION SOCIETY

LONDON

10-ty dzien miesigca 20-ty dzien miesigca 28-my dzier miesigca

9. Akceptuje ponizsze WARUNKI UCZESTNICTWA:

a. Potwierdzenie uczestnictwa:
i. Przestanie Formularza zgtoszenia traktowane jest jako akceptacja warunkoéw udziatu w programie i zgoda na
wystawienie Faktury za uczestnictwo.
ii. Potwierdzenie uczestnictwa w programie nastepuje po dokonaniu wptaty 500 PLN tytutem zaliczki na poczet
szkolenia. Wptate nalezy dokona¢ na konto Grupy SET w mBank S.A.,, numer konta:
47 1140 2017 0000 4802 0809 4742, tytut przelewu: imie i nazwisko, zaliczka, numer edycji. Faktura zostanie
wystawiony w ciggu 7 dni od daty zaksiegowania srodkéw na koncie.

b. Rezygnacja z uczestnictwa w programie - GWARANCJA 100% ZADOWOLENIA:
i. Rezygnacja z uczestnictwa w programie bez ponoszenia zadnych kosztéw, moze nastgpi¢ wytgcznie w formie
pisemnej przed rozpoczeciem drugiego dnia zajec.
ii. Rezygnacje nalezy przestac na adres e-mail: biuro@grupaset.pl lub przekazaé trenerowi prowadzgcemu zajecia.

c. Odwotanie lub zmiana terminu programu:
i. Grupa SET zastrzega sobie prawo do odwotania lub zaproponowania nowego terminu programu.
ii. W przypadku odwotania programu lub braku akceptacji nowych terminéw przez Uczestnika Grupa SET zwrdci
catos¢ uprzednio wniesionych przez Uczestnika optat.

Data: Podpis:

10. Przetwarzanie DANYCH OSOBOWYCH:

Jesli chcesz otrzymywac nasz newsletter, narzedzia i materiaty merytoryczne, informacje o nowych szkoleniach
i projektach realizowanych przez Grupe SET wyraz zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych. Grupa SET nie
udostepnia i nie udostepni nikomu Twoich danych i w kazdej chwili masz mozliwos¢ rezygnacji z otrzymywanych
materiatéw.

WYRAZAM ZGODE / NIE WYRAZAM ZGODY* na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystanie moich danych osobowych
przez Grupa SET sp. z 0.0. w celu przygotowania i przeprowadzenia powyzszego programu szkoleniowego zgodnie z ustawa
o ochronie danych osobowych z dn. 29.08.1997r. (Dz.U. nr 133 z 1997r.).

ZGADZAM SIE / NIE ZGADZAM SIE* na przesytanie na podany przeze mnie adres e-mail materiatéw szkoleniowych,
informacji o szkoleniach, produktach, promocjach oraz innych informacji handlowych od Grupa SET sp. z 0.0. w rozumieniu

ustawy z 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

* skresl niepotrzebne

Data: Podpis:

\ (/
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